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DKV Seguros y lapoliza.com lanzan el primer 
seguro médico que sólo se contrata “on line” 
 
 

‘lapolizasalud’ garantiza agilidad en la contratación y asistencia sanitaria en 
los principales centros del país 
 
 
Madrid 17 de septiembre del 2010.-DKV Seguros, miembro del grupo asegurador Munich Re, y 
lapoliza.com, broker de seguros online del Grupo Concentra, presentan el primer seguro de salud on line en 
España. “lapolizasalud” se puede contratar exclusivamente en Internet, sin necesidad de cumplimentar 
impresos de declaración de salud, realizar llamadas telefónicas ni desplazamientos. Los clientes pueden 
contratar su seguro de asistencia médica rellenando un sencillo test de salud mediante su ordenador en 
menos de 5 minutos. 
 
DKV Seguros y lapoliza.com presentan un producto modular de fácil contratación a través de herramientas 
y sistemas de trabajo que facilitan la navegación y tramitación de la documentación. “lapolizasalud” incluye 
los módulos de Asistencia primaria, Especialidades médicas, y Medios de Diagnóstico y Hospitalización, 
que pueden ser suscritos de forma individual o combinada.  
 
Este seguro médico, que tiene un coste a partir de 12 euros al mes, cuenta con amplias garantías e incluye 
coberturas y servicios bucodentales. La asistencia médica se presta a través de un extenso cuadro médico en 
todo el país. Más de 18.000 profesionales y 1.200 prestigiosos centros clínicos, como la Clínica Teknon, el 
Grupo Hospitalario Quirón, la clínica de la Luz o la red de hospitales USP, forman parte de él. 
 
“Después de muchos años innovando en Internet el objetivo es seguir consolidando nuestra posición de 
liderazgo en el sector de seguros online sobre la base de la calidad, el servicio, la innovación tecnológica y la 
interacción, que permitan nuevos formularios de contratación y el acercamiento del producto al cliente”, 
afirma Fernando Trevijano, Consejero Delegado de lapoliza.com.  
 
Un objetivo común con DKV Seguros que, en palabras de Josep Santacreu, su Consejero Delegado, es “una 
aseguradora comprometida con la innovación, lo que se traduce en nuevos productos especializados para 
mercados emergentes, soluciones personalizadas para los clientes y en la ampliación de las coberturas y 
productos existentes. El producto creado junto a lapoliza.com es un buen ejemplo de esta filosofía”. 
 
 
lapoliza.com como marca de Cibermultipoliza, correduría de seguros online, obtuvo autorización de la 
Dirección General de Seguros y Fondos de Pensiones para operar con el nº J1983, siendo la primera 
Correduría de Seguros aprobada por la DGS (Dirección General del Seguro), con un modelo novedoso 
basado en la presentación de sus ofertas a través de Internet, con el apoyo telefónico de sus asesores y 
equipo de técnicos en seguros. 
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Inauguró su portal en marzo de 2001, ya en 2005 llegaron a realizar más de 200.000 presupuestos y en 
2009 superaron las 60.000 pólizas contratadas y casi 300.000 usuarios registrados.  
DKV Seguros forma parte de Munich Health, la división del grupo Munich Re dedicada a seguros, 
reaseguros y servicios de salud. Munich Re, con más de 34 millones de clientes, es el líder del mercado en 
Europa en seguros médicos y de defensa jurídica a través de su holding de seguro directo ERGO, y está 
presente en otros 30 países. 
 
En España, el Grupo DKV está implantado en todo el territorio nacional, con una amplia red de oficinas y 
consultorios en la que trabajan casi 2.000 empleados, y da servicio a cerca de 2 millones de clientes. 
 
Su vocación es ofrecer a sus asegurados una gestión orientada a la calidad, caracterizada por una actitud de 
innovación permanente en productos y servicios y por la especialización en salud y seguros personales. 
 
 
 
Para más información: 
 
 
lapoliza.com 
Raquel Berlanga   
berlangar@lapoliza.com  
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