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CASER

BIENESASEGURABLES, COBERTURASY SUMAS ASEGURADAS

BIENES ASEGURABLES MAXIMO INDEMNIZABLE
VIVIENDA ettt ettt s b e s a et e be st e s st et e stesbesaeeneeseesbesneeneeneenees SUMA ASEGURADA
] 2 I N {1 TSSO SUMA ASEGURADA
» Mobiliario propiedad deterCeras PerSONAS.......cocvvvreereerererieerereeseseeseeseeseeseeseeseens 5% SIASEGURADA
[ D N ST SUMA ASEGURADA
OBJETOSDE VALOR ESPECIAL ..ottt seeesee s seeesesseesneneas SUMA ASEGURADA
RESUMEN DE LASCOBERTURAS LIMITESESPECIFICOS

ARTICULO 1°- COBERTURASBASICAS

1.1. INCENDIO Y DANOSDIVERSOS
Incendio, acCidenteS dOMESLICOS. ........cvriierieeeese ettt
[T o]0 o PR
CaldAE] FAYO.....coeiuiceieiece et st s aeeaesresbeeaeeneesresreeneeneend
Fendmenos atmosféricos (Iluvia, viento, pedriSCoy NIEVE) .......cccevevvreeeieereserieeeenns
INUNAACION........ocuieieeiecie ettt et et ettt e st e et e s aeeatesreebeeaeentesteebeessensessesseeneenns
ACtOS MAlINEENCIONATOS. ......cvieeeiiesiisiere et r e
AcCiON del hUMO U NOHTN .t
Impacto de animalesy VENICUIOS tEITESIIES .......c.ecveiieericecie ettt
(@010 P o o= ST
Rotura de placas VItrOCErAMICAS, ELC.........cceccieiieiee e ce ettt sttt s eas
Derrame 0 escape accidental delas insta aciones autométicas de extincion deincendios ..
Darios por agua en [0s bienes aseguratos........cocvrvreeeereere e reese s
DafIOS ElBCITICOS .....ecueeeieitictieeeie ettt ettt ettt et sttt esbesbeebe et e besbeebeessentesreereennenns

Pérdida o deterioro de alimentos en aparatos frigorificos, aprimer riesgo ........ccccceveeneenns)

Sin limite especifico
Sin limite especifico
Sin limite especifico
Sin limite especifico
Sin limite especifico
Sin limite especifico
Sin limite especifico
Sin limite especifico
Sin limite especifico
Sin limite especifico
Sin limite especifico
Sin limite especifico
Aparatos méax. 6 afios antigliedad.
300,51 Euros

12. ROBO:

En lavivienda asegurada:
LY LV T= 3o = OO U RPN
« Mobiliario, joyasy objetos de valor especial ........cccocvvvvveeerenie i
« Dinero en efectivo y tarjetas monedero (5% de la suma asegurada para mobiliario)..

¢ Mohiliario dejardiny Utiles dejardineria (5% dela suma asegurada paramoabiliario)...
Fuera de la vivienda asegurada,:
« Mohbiliario, joyasy objetos de valor especial (10% de la suma asegurada para
cada uno de dichOS DIENES) .........coceeiiiiiieeee e
 Dinero en efectivo y tarjetas monedero (5% de la suma asegurada paramobiliario)..
HURTO: En lavivienda asegurada,

Sin limite especifico
Sin limite especifico
300,51 Euros 6 601,01 Euros si
estan en caja de caudales.
Sin limite especifico.

1.202,02 Euros para€l conjunto.
300,51 Euros

* Mobiliario .................. e Sin limite especifico

¢ Objetos de valor especidl..........cccennnens S ST U PR PTRPRSPOY Sin limite especifico
USO FRAUDULENTO DE TARJETAS DE CREDITO (5% de la suma asegurada para

L0010 o TH =T T ) ISR 601,01 Euros
13. TRASLADO TEMPORAL DE LOSBIENESASEGURADOS:
En habitacion de hoteles, etc.:

« Mobiliario (15% de lasumaasegurada) ..........ccocveeererieieeeeneesieseeseeseeseeseeseeseenes 3.005,05 Euros

« Joyas ,en caja de caudales (15% de lasuma asegurada)...........ccceceeveereeireenvennnend 1.803,04 Euros

* Objetos de valor especial (15% delasumaasegurada) ...........ccoevvererereseenierennens 1.803,04 Euros

« Dinero en efectivo y tarjetas monedero(5% de la suma asegurada para mobiliario)... 300,51 Euros

En el interior del medio de transporte utilizado para el desplazamiento:

* Mobiliario (15% de lasumaasegurada) ...........cccovrereerenenienenesese s 3.005,06 Euros

e Joyas (15% de 1a suma aSegurada) .........cceervereereeeereesesee e 1.803,04 Euros

* Objetos de valor especial (15% de lasumaasegurada) ...........ccceveeerreeneeieeneeeenns 1.803,04 Euros

» Dinero en efectivo y tarjetas monedero (5% de la suma asegurada para mobiliario).. 300,51 Euros
En mudanzas o traslados efectuados por empresas de transporte (mobiliario y objetos de

(= o =S o 1= oI T | ST SSRP 15%

1.4. RECOMPOSICION ESTETICA:

SegUn Cond. Particulares

15. OTRASPRESTACIONES:

1.5.1. Gastos por:
« Las medidas adoptadas por la Autoridad 0 €l Asegurado.........cceevveeevereneneennnd
* Lostrabajos de salvamento, derivados de un SINIESLFO. .....cccecvevevrereeiienieneneeennd

Sin limite especifico
Sin limite especifico
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CASER

RESUMEN DE LASCOBERTURAS

LIMITESESPECIFICOS

Desembarre y extraccién de lodos, por inundacion. ............ccceveveveeceereseseeeens
Reconstitucion de dOCUMENTOS ........cecveririeeeee e eee sttt e e nes
Busqueday localizacion de la averia causante de un siniestro de dafios por agua.......
Trabajos de fontaneriay material es necesarios parareparar la averia causante
de los dafios por agua
« Susdtitucién de llavesy cerraduras, en caso de robo de lasllaves de lavivienda. .|
* Mudanzasy guardamuebles

» Restaurante y/o lavanderia
L = (01 ST SSPS
Inhabitabilidad de la vivienda:
LR 7= S (S0 L= o 1111 1= SRS

152

Sin limite especifico
Sin limite especifico
Sin limite especifico
Sin limite especifico
Sin limite especifico

o Pérdidadel alqUITEr........cceeieeececee e

Maximo SEIS meses
Maximo 120,20 Euros
Maximo 180,30 Euros

Méaximo UN afio.
Maximo UN afio.

LA INDEMNIZACION MAXIMA POR SINIESTROS DERIVADOS DE LAS GARANTIASANTERIORES 1.1
A 15 SELIMITA AL 100 POR CIENTO DE LA SUMAN ASEGURADA PARA CADA UNO DE LOSBIENES

1.6. RESPONSABILIDAD CIVIL

1.6.1. Dafosy perjuicios
1.6.1.1.Responsabilidad civil inmobiliaria, si se aseguralavivienda:

SUMA ASEGURADA EN
COND. PARTICULARES

o Como propietario de [aViVIENda ..o 100%

* Por trabgjos de reparacion, transformacion o decoracién delavivienda.............., 5%

* Derivada de dafios causados POF aQUE .........ccevueereeeeiueiresesieeieesreseseesseseessesseeeend 20%
1.6.1.2.Responsabilidad civil familiar, si se asegurael mobiliario:

 Personal y como cabezade familia.........ccccveveeieeiiiciicccc s 100%

* Derivada de dafios causados POF aQUE .........ccuevverrereeriereesesieesieseeseseeseeseessesseeeend 20%

L o= (Y 1S PRTSSNURPRRIN 100%
16.2. Codesjudiciales(caso de designacion libre se establece un méximo de 3.005,06 Euro) ... 100%
1.6.3. Regponsabilidad de antenas de radioaficionado (cuando se haya contratado esta cobertura) . 60.101.21 Euros

1.7.  PROTECCION JURIDICA

1.7.1. Pago del0S QAstOS.....ccueiieeiiieiieieeseesteeste e e st e st e rae s saee e e e sneesraesnnesneeneeenne e

1.7.2. ReclamaCion de A0S ........ccueeeerierieirese ettt e e

1.7.3. Derechosrelativos alaViViENda.........ccveeeceeieieecciic e 3.005,06 Euros por siniestro

1.7.4. CONratOS 08 SEIVICIOS. ....ueeueeueeeirtesteeeeste sttt et ettt sttt et st e s e et seesbe e e e b e sresneeneenes con méximo de 9.015,18 Euros

1.7.5. DErECNO fISCEL ....coviiiirieieiesieree e bbb e por afio de seguro

1.7.6. AsesoramientO extraiudiCial ...........ccccoueieeiieiiee i

A B D 1T (= v o o I U g o (Yo I

1780 ATDITIGJE. ..ei ittt et bbb e e

1.8. ASISTENCIA EN EL HOGAR

1.8.1. Envio de profesionales en caso de siniestro

1.8.2. Vigilanciade laViVIeNda ...........ccooueiieiii i s Méaximo 72 horas

1.8.3. Sustitucion temporal de T.V. Y VIEO .....ccvceeeeievecieeee e Maximo 15 dias

1.8.4. Retorno del titular al domicilio en caso de SINIESLIO .......c.coveeeeeeie v Maximo DOS hilletes

1.8.5. Transmisién de mensgjes urgentes

1.8.6. AMDBUIANCIA......cciiiitiietiectie ettt sttt e e tae et s saeesaeeeaeesraesanesnnesneesaneend Maximo 50 km.

1.8.7. Solicitud de profesionalesy técnicos: Desplazamiento

1.8.8. Cristaleriaurgente

1.8.9. CerrgeriaUrgENLE ......ccceeeeeeeeriesieeeeeeseeste et eseeste e ereseeteseesseeeentesaessesneenseseesseeneenes Maximo TRES horas para

1.8.10.Electricidad de EMErgENCIa.........cccueiieieeiie e et see e e e ae e e e eane e mano de obra.

1.8.11. Fontaneria de BMErgENCIaL .......ccovrrerrrereerreie et 3 meses

1.8.12.Garantia de [0S SEIVICIOS.......cceeieiiieerie e iee ettt s tae e s ee e sareeraesanesnesaneenne e

ARTICULO 2°- COBERTURAS OPCIONALES

21. AMPLIACION A TODO DANO MATERIAL ..c.ovvrereeeeeseeereeeeveeeeeeseesessessesseesessenes Suma asegurada en cond.
particulares

2.2. VEHICULOSA MOTOR/EMBARCACIONESEN GARAJE........cccocoesiverrerennnn. 6.010,12 Euros /vehiculo/
embarcacion

2.3. ACCIDENTESCORPORALES ...ttt ettt Suma asegurada en cond.
particulares

2.4. AVERIA DE ELECTRODOMESTICOS......coiiiieiiietieeeiseeeesessssssesssseessssesessesenens 10 afios antigiiedad

25. RESPONSABILIDAD CIVIL ANTENASDE RADIOAFICIONADOS- Apto. 1.6.3.... 60.101,21 Euros

NOTA IMPORTANTE: Este cuadro Resumen de coberturasy limites forma parte integrante de las
Condiciones Generales. En caso de conflicto de interpretacion prevalecera siempre lo dispuesto en las

Condiciones Generales.
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CASER

CONDICIONES GENERALES

Articulo Preliminar

El presente contrato se rige por lo dispuesto en la
Ley de Contrato de Seguro (Ley 50/1980 de 8 de
octubre publicada en € B.O.E. € 17 de octubre),
por la Ley de Ordenacion y Supervision de los
Seguros Privados (Ley 30/1995 de 8 de noviembre
publicada en el B.O.E. € 9 de noviembre), y por lo
convenido en estas condiciones Generaes, en las
Condiciones Particulares y, en su caso, Especiales
del seguro.

El Tomador dd seguro, mediante la firma de la
solicitud, las Condiciones Particulares, o en su
caso certificado de seguro, acepta especificamen-
te las clausulas limitativas de los derechos de
Asegurado que seresaltan en letra “ negrita”.

DEFINICIONES
A los efectos de esta pdliza se entiende por:

TOMADOR DEL SEGURO: Lapersona, fisicao
juridica, que contrata el seguro con CASER.

ASEGURADO: La persona, fisica o juridica, ti-
tular del interés objeto de este seguro y que, en
defecto del Tomador del seguro, asume las obliga-
ciones derivadas del contrato. Salvo mencion ex-
presa en las Condiciones Particulares, o en su caso
Certificado de seguro, Tomador de seguro y Ase-
gurado son una misma persona.

También tendran la condicion de Asegurado,
siemprey cuando convivan con €, las siguientes
per sonas.

a) Su conyuge no separado o quien ostente similar
condicion.

b) Los hijos de la pargja que sean solteros y, salvo
pacto en contrario, menores de 25 afos, los legal-
mente incapacitados o los que lo fueran notoria-
mente para procurar su sustento, aln cuando fueran
mayores de 25 afios.

c) Los ascendientes de la pargja que estén a su
cargo. Se entendera que se da tal circunstancia
cuando éstos relinan los requisitos previstos (a
efectos de deducciones) en e Impuesto sobre la
Renta de las Personas Fisicas.

A efectosdela Coberturade Proteccion Juridica:

a) No se perderala condicion de Asegurado por el
hecho de vivir tempora mente fuera de la vivienda
asegurada, asi como las otras prestaciones, por
razon de salud, estudio o para cumplir el Servicio
Militar.

b) El Tomador del seguro podra oponerse a la
prestacion de los Servicios 0 Coberturas de la poli-
zaalos demés Asegurados.

A efectos de la Cobertura de Accidentes Cor po-
rales.

La persona fisica que figura como Asegurado o, en
su caso, Tomador del seguro en las Condiciones
Particulares. De existir varios Asegurados, a los
efectos de esta garantia s6lo se entendera Asegura-
do al primero de €ellos, salvo pacto expreso en con-
trario.

ASEGURADOR: La Sociedad Aseguradora es
CAJA DE SEGUROS REUNIDOS, Comparfiia de
Seguros y Reaseguros, S.A., denominada en ade-
lante CASER, la cual se obliga al pago de la pres-
tacion correspondiente a cada una de las garantias
gue figuran incluidas en las Condiciones Particula-
res, o certificados, con arreglo alos limites y con-
diciones establecidos en la pdliza.

TERCERO: Todapersonafisicao juridicadistinta
del Asegurado o del Tomador del seguro. No ten-
dran la consideracion de tercero, a efectos del se-
guro, las personas que convivan con € Toma-
dor, ni los familiares hasta €l tercer grado de
consanguinidad o afinidad de éste o del Asegu-
rado, salvo por dafios materiales derivados de
un siniestro amparado por las garantias de In-
cendio o dafios diversos ocurrido en la vivienda

asegurada.

BENEFICIARIO: A los efectos de la cobertura
de Accidentes Corporales, en caso de fallecimiento
del Asegurado, tendran la consideraciéon de Bene-
ficiario, salvo designacion expresa en contrario, los
gue, en € riguroso orden de preferencia, a conti-
nuacion se indican: 1° Su cényuge no separado; 2°
Sus hijos; 3° Demés herederos legales.

POLIZA: Contrato de seguro regulado por estas
Condiciones Generales, las Particulares o Certificado
de Seguro, en su caso, que se le unen, complementa
do con los documentos modificativos, incluyendo las
variaciones acordadas durante su vigencia. También
forman parte, la solicitud- cuestionario que Sirve de
base paralaemision del seguro.

OBJETO DEL SEGURO: El objeto del seguro es
el aseguramiento de la vivienda (piso, apartamento,
unifamiliar o chalet) y/o su mobiliario, objetos de
valor y joyas, que sean propiedad del Asegurado,
en la situacion del riesgo descrita en Condiciones
Particulares, excepto para aquellas garantias que se
amplian fuera de dicha situacion, cuando se hayan
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CASER

cumplido las normas de habitabilidad de acuerdo
con lalegislacion vigente para viviendas.

SUMA ASEGURADA: Vaor atribuido por e
Tomador del seguro o el Asegurado a los bienes
asegurados por la pdliza 'y cuyo importe es la can-
tidad maxima que esté obligada a pagar CASER en
caso de siniestro.

PRIMA: Precio del seguro. El recibo comprende,
ademés, los recargos e impuestos legalmente re-
percutibles.

SINIESTRO: Todo hecho accidental cuyas conse-
cuencias dafosas estan cubiertas por la pdliza. El
conjunto de los dafos derivados de un mismo
evento constituye un solo siniestro.

A efectos de las coberturas de Responsabilidad Ci-
vil, serd considerado como un sdlo sniestro o
evento € conjunto de reclamaciones por uno o va
rios dafios originados por lamismao igual causa.

A efectos de la Cobertura de Proteccion Juridica,
sera considerado como un solo siniestro o evento la
totalidad de los dafios debidos a una misma causa
aln cuando no se manifiesten simultaneamente o
afecten a varias personas o bienes.

A los efectos de la Cobertura de Asistencia en €
Hogar, se entiende por siniestro cualquier hecho
accidental, independiente de la voluntad del Ase-
gurado y ocurrido en, o relacionado con, €l domi-
cilio objeto del seguro, siempre gque esté cubierto
por las garantias de dafios materiales de la pdliza

FRANQUICIA: Lacantidad indicada en la pdliza,
que se deducira de la indemnizacion que corres-
ponda en cada siniestro.

USO DE LA VIVIENDA: A los efectos de la
poliza se entenderd por:

* Residencia habitual: aguella vivienda en la
gue e Asegurado reside habitual mente.

* Residencia Secundaria: aquellaviviendaen la
gue e Asegurado no reside habitualmente, es de-
cir, la utiliza esporédicamente, en fines de semana,
vacaciones u otros periodos anélogos.

» Cedida a terceros. aquella vivienda cedida en
alquiler o en la que se consiente € uso por perso-
nas distintas a Asegurado.

* Residencia Deshabitada: aguella vivienda que
no es de residencia habitual ni secundaria ni se
consiente el uso a personas distintas al Asegurado.

* Multipropiedad: vivienda propiedad de una
persona juridica que se destina a cesion de uso para
tiempo compartido.

DESHABITACION DE LA VIVIENDA: A
efectos de la pdliza se entendera por deshabitacién
el periodo transitorio durante el cual el Asegurado,
0 demas personas que con é convivan, no pernoc-
ten en la vivienda asegurada.

NUCLEO URBANO: Conjunto de edificaciones,
aunque pertenezcan a términos municipales dis-
tintos, que se encuentran en una misma zona urba-
nizada, entendiéndose como tal aquella que esta
constituida por, a menos, 50 viviendas y/o 500
habitantes y dispone de todos y cada uno de los
servicios publicos siguientes: Alumbrado, agua,
alcantarillado y teléfono. Las urbanizaciones que
no cumplan las condiciones de viviendas y/o habi-
tantes pero cuenten con vigilantes jurados las 24
horas del dia tendrén, a efectos de esta pdliza, 1a
consideracion de nucleo urbano.

BIENES ASEGURABLES:

Siempre que se pacte un capital para su cobertura,
quedaran garantizados |os objetos y bienes siguientes:

1. VIVIENDA, entendida a efectos del seguro
por:

» Las paredes, techos, suelos, puertas y ventanas
delavivienda asegurada.

» Tendréan la consderacion de vivienda, caso de
exidir, las dependencias anexas como trasteros, gar
rgjes y sotanos, siempre que sus elementos construc-
tivos sean andlogos alos de lavivienda asegurada.

e Las instaaciones fijas, que formen parte de la
vivienda asegurada y sean de uso privativo del
Asegurado, de calefaccion (incluyendo calderas y
calentadores) y refrigeracion; agua, electricidad y
gas; las sanitarias (incluyendo loza sanitaria de
bafios, lavabos, mamparas fijas, fregaderos y si-
milares, propios de cocinas, cuartos de bafio y la
vaderos); las telefonicas e instalaciones, aparatos o
€lementos de seguridad.

» Lasvallas, cercas, muros (incluidos los de con-
tencion de tierras) y cualquier otra obra de cerra
miento que delimite la propiedad de la vivienda
asegurada, acerasy viaes.

e Las instalaciones deportivas fijas, piscinas,
zonas de recreo y demas elementos fijos del jardin.

» Lasantenasfijasderadioy television, asi como
los toldos, persianas embutidas en su carril, con-
traventanas y cualquier otro elemento de cierre
instalado, las placas solaresy las farolas.

» Las antenas de estaciones de radioaficionado,
siempre gque se haya contratado la COBERTURA
DE RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA

Pagina: 6



DE LA TENENCIA Y UTILIZACION DE ES
TACIONESDE RADIOAFICIONADO.

» Las instalaciones de ornato (pinturas, papeles
pintados, escayolas, entelados, moquetas, tableros
de marmol, parqués, etc.) siempre que estén adhe-
ridas alos suel os, techos y/o paredes.

« Arboles, arbustos, plantas y céspedes del jardin,
caso de que existan. La cobertura de estos bienes
se otorga para las garantias de: Incendio; explo-
sién; accion del rayo; actos malintencionados;
impacto de animales y vehiculos terrestres, mari-
timos 0 aéreos u objetos transportados por los
mismos. Para los arboles también se otorga la ga-
rantia de viento.

Quedan expresamente excluidos los arboles
frutales destinados a fines industriales o comer -
ciales.

Caso de propiedad horizontal o proindiviso, la
garantia del seguro comprende la parte correspon-
diente a la cuota de propiedad del Asegurado,
siempre que no exista seguro comun contratado
por los copropietarios o caso de resultar éste insu-
ficiente.

Cuando el Asegurado ocupe la vivienda en régi-
men de aquiler o tenga cedido el uso de la misma,
y caso de garantizarse un capital para la vivienda,
quedarén Unicamente garantizadas la totalidad de
las obras de reforma o adiciones constructivas
realizadas por el Asegurado-arrendatario, asi como
cuantos elementos, de los indicados en los puntos
anteriores, hayan sido incorporados por € Asegu-
rado y sean de su propiedad.

2. MOBILIARIO, € conjunto de bienes propiedad
del Asegurado, familiares y demés personas que
convivan habitualmente en la vivienda asegurada,
formado, entre otros, por |os siguientes objetos:

* Los muebles, e ajuar doméstico y personal,
incluidos los objetos chapados con metales precio-
sos y bisuteria; herramientas y materiales necesa-
rios para reparaciones domésticas, incluidos los
Gtiles de bricolage y jardineria; e ectrodomésticos
y aparatos de imagen, sonido y electrénicos; placas
vitroceramicas; objetos de adorno y decoracion de
la vivienda, incluidos los apliques y ldmparas aln
cuando se encuentren fijados a las paredes o te-
chos; viveres y provisiones destinados al consumo
del Asegurado y su familia.

» Mobiliario e instrumental profesional cuando en
la vivienda se ejerza una actividad profesional y
siempre que aquella no pierda e carécter principa
de vivienda y que sea residencia habitual del Ase-
gurado

CASER

No tienen la consideracion de mobiliario, salvo
para aquellas garantias o coberturas opcionales
que s lo establezcan, los siguientes bienes:

» Vehiculos de motor, remolques y embarca-
Cionesy Sus accesorios.

» Dinero en efectivo, valores y cualquier do-
cumento o recibo que represente un valor o
garantia en dinero.

» Objetos y mercancias que formen parte de
muestrarios o catalogos o que estén destinados a
la venta.

» Animales de cualquier clase, sin perjuicio de
lo establecido respecto a los mismos a efectos de
la cobertura de responsabilidad civil.

e Joyas.
* Objetosdevalor especial.
3. JOYAS, considerando como tales a:

» Objetos compuestos en todo o en parte por me-
tales preciosos, con lafinalidad de ornato personal.

» Piedras preciosas 0 semipreciosas, estén o no
engarzadas, y perlas, cuya finalidad sea la de or-
nato personal.

» Lingotes de metal es preciosos.

4. OBJETOS DE VALOR ESPECIAL, consi-
derando como tales a los bienesy objetos, que se
detallan a continuacion y cuyo valor unitario sea
superior a 1.803,04 Euros. Las colecciones filatéli-
cas y/o numisméticas seran consideradas, a efectos
de su valor unitario, como un solo objeto todos los
gue formen parte de la misma col eccion.

» Obrasy piezas de arte (cuadros, antigiiedades,
series limitadas).

e Artesania

» Alfombrasy tapices que estén anudados a mano
o tejidos con hilos de metales preci0sos.

» Cuberterias y otros objetos compuestos en todo
0 en parte de oro y/o plata, que no tengan la consi-
deracion de joyas por no destinarse a ornato per-
sonal.

* Pieles.
e Coleccionesfilatélicas y numisméticas.
* Marfiles.

CAJA DE CAUDALES: Se consideran cajas de
caudales las de mas de 100 kilos de peso, o las
empotradas, o ancladas, mediante hormigén a los
elementos fijos de construccion. Como elemento
de cierre dispondran de cerradura'y combinacion o
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dos cerraduras o0 dos combinaciones, y estaran
construidas en acero templado y hormigén.

PUERTA DE SEGURIDAD: Aquellas que estén
construidas con madera maciza de espesor superior
a 45 mm con blindaje de acero de 0,8 mm en cada
cara 0, S son metdlicas, de espesor superior a 45

mm. formado por dos chapas de acero de espesor
superior a 1,5 mm unidas mediante perfiles metdli-
cos soldados entre ellas. En ambos casos, dispon-
dran, con un minimo de 3 pernios o bisagras de gje
de pivotacion de diametro superior a 10 mm y €
cerco debera estar debidamente reforzado.

ARTICULO 1°. — COBERTURASBASICAS

CASER garantiza, hasta la suma asegurada que para cada bien figura en Condiciones Particulares y con
los limites de cobertura que se indican en el cuadro resumen, las indemnizaciones que correspondan por
la destruccion o deterioro que sufran los bienes asegurados en la situacion del riesgo especificado en
Condiciones Particulares, como consecuencia directa de:

1.1. INCENDIO Y DANOSDIVERSOS

GARANTIZAMOS
1.1.1. Incendio, accidentes domésticos

e Laaccion directa del fuego y las consecuen-
ciasinevitables del mismo.

» Accidentes domésticos debidos a la accion
stbita del calor o del contacto directo de forma
accidental con aparatos de: calefaccion, acondi-
cionamiento de aire, alumbrado y hogares.

1.1.2. Explosiones dentro del edificio que con-
tiene los bienes asegurados o en sus pro-
ximidades.

1.1.3. Impactodirecto dd rayo.

1.1.4. Losfendmenos atmosféricos siguientes:
» Aguade lluvia, sempre que la precipitacion
sea de intensidad superior a 40 litros por me-
tro cuadradoy hora.

» Viento, slempre que la velocidad del mismo
sea superior a 80 km./hora. También se garanti-
zan los dafos en los bienes asegurados ocasiona-
dos por objetos transportados o derribados por €
viento, siempre que su velocidad sea superior a
80 km./hora.

» Pedrisco o nieve, cualquiera que sea su inten-
sidad.

*  Quedan garantizados |os dafios por filtraciones de
agua de lluvia, a través de tgados, techos, muros o
paredes, causados por |os fendmenos atmosféricos e
intensdades anteriormente indicadas, asi como los
dafios materiaes directos producidos por d agua de
lluvia, independientemente de su intensidad, ocurri-
dos durante las 72 horas posteriores ala destruccion
de lavivienda por un siniestro de viento, pedrisco o
nieve.

NO GARANTIZAMOS

e Los accidentes de fumador o cuando los
obj etos caigan aisladamente al fuego.

* Los accidentes domeésticos debidos a la ac-
ciéon continuada del calor por proximidad con
los citados aparatos u hogaresy los que causen
darfios a los objetos de valor especial y/o joyas.

» Lasexplosiones de aparatos, instalaciones o
sustancias distintas a los conocidos y habi-
tualmente utilizados en los servicios domésti-
CoS.

» Cuando dichos fendmenos atmosféricos:

0 Penetren por puertas, ventanas u otras
aberturas que hayan quedado sin cerrar o
cuyo cierrefuera defectuoso.

O Produzcan simples oxidaciones

0 Se produzcan por hechos o fendmenos que
correspondan a riesgos cubiertosy amparados
por e Consorcio de Compensacion de Seguros.

» Los dafios causados a los bienes deposita-
dos en jardines, terrazas o porchesy, en gene-
ral, al aire libre o en € interior de construc-
ciones abiertas que carezcan de algin
cerramiento, asi como los producidos por he-
ladas, frios, o las mareas, incluso cuando di-
chos fendmenos hayan sido causados por €
viento.

» Los dafios causados a paneles e instalacio-
nes de energia solar y anuncios de cualquier
clase.

Pagina: 8



GARANTIZAMOS

La medicion de estos fendmenos atmosféricos se
acreditard con los informes expedidos por los
Organismos Oficiales competentes 0, en su defec-
to, mediante aportacion de otras pruebas conss
tentes que acrediten d fendbmeno que ha produci-
do € dafoy puedan ser evaluadastécnicamente.

1.1.5. Inundacién, con ocasién o a consecuen-
ciade

» Desbordamiento o desviacion accidental del
curso de lagos sin salida natural, arroyos, canales,
acequias u otros cauces en superficie construidos
por el hombre.

» Desbordamiento o averia de alcantarillado,
colectores y otros cauces subterraneos.

» Desbordamiento o rotura de presas y diques
de contencion.

Lainundacion queda garantizada siempre que
no sea producida por hechos o fenémenos que
correspondan a riesgos cubiertosy amparados
por e Consorcio de Compensacion de Seguros.

1.1.6. Actos malintencionados cometidos, indi-
vidual o colectivamente, por personas distintas a
Asegurado o de quienes legalmente deba respon-
der con € Unico propdsito de causar dafio.

También quedan comprendidos los dafios
materiales directos causados por huelgas legales
producidos en el curso de reuniones o manifesta-
ciones efectuadas conforme a lo dispuesto en las
leyes vigentes.

11.7. Accién dd humo u hollin cuando se pro-
duzcade unaformaaccidental.

118. Impacto deanimalesy vehiculos terrestres,
maritimos o aéreos u objetos transportados por los
mismos.

1.19. Ondas sinicas producidas por astronaves o
agronaves.

1.1.10. Roturaaccidental de

Placas vitroceramicas, cristales, lunas y espejos,
asi como los materiales substitutivos del cristal
colocados de manera fija en la vivienda (clarabo-
yas, tragaluces y mamparas de bafio) como los
gue formen parte del mobiliario (incluidos mue-
bles de metacrilato).

CASER

NO GARANTIZAMOS

» Los dafos causados por la accion directa
de las aguas de lluvia, la procedente de des
hielo o la de lagos naturales o artificiales con
salida natural, delosrioso rias, ain cuando su
corriente sea discontinua; asi como los dafios
producidos por € movimiento delas mareasy,
en general, de las aguas procedentes del mar,
como también los causados por corrimientos o
hundimientos de tierras o aludes, desizamien-
tos o reblandecimientos del terreno.

* Los costes de reparacién o desatasco de
desagiies o conducciones similares.

» Los dafios cuando las puertas, ventanas u
otras aberturas hayan quedado sin cerrar o
cuyo cierrefuera defectuoso.

» Elrobo delosbienesasegurados.

» Losdafos o gastos de cualquier naturaleza
ocasionados como consecuencia del pegado de
carteles.

» Las acciones que tuvieran el caracter de
motin o tumulto popular, disturbios internos,
sabotaje o terrorismo.

 Los dafios producidos por inquilinos o
usuarios de la vivienda cuando ésta se ceda a
terceros o0 se destine a multipropiedad. Asi
como los dafios cometidos cuando se haya fa-
cilitado € acceso al interior por la entrega
voluntaria de llaves o falta de cambio de las
cerraduras por compra.

e Laroturadelunasy cristales.

» Los dafos causados por la accién continuada
del humo u hallin.

» Los dafios por animales, vehiculos u objetos
que estén en poder o deben estar bajo control de
Asegurado o delaspersonasquede é dependan.

» Losdafiosalamparas, bombillas, neones.

» Los crigales épticos, los de aparatos de ima-
gen y/o sonido, los de proceso de datos, asi como
los de cualquier otro aparato portétil y los de
objetosdeadorno.
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GARANTIZAMOS

e Tableros de mé&mal, granito u otra piedra naturd
oatificid.

» Piezas de marmol o granito que formen parte de
muebles.

* Loza saitaria fija (lavabos, inodoros, €c.) y
fregaderos defibrade vidrio.

Incluidos los gastos de transporte y colocacion.

1.1.11. Derrame o0 escape accidental de las inga
laciones autométicas de extincion de incendios, co-
Mo consecuenciade unaaveria

1.1.12. Dafios por agua causados por:

« Escapes, desbordamientos de agua de las con-
ducciones y aparatos fijos de la vivienda o del
edificio donde se encuentra ésta.

* Roturao atasco de conducciones de agua de la
vivienda, del edificio donde se encuentra ésta o
del colindante.

e Derrames de agua de los aparatos, que nece-
sitan € agua durante su utilizacién o funciona-
miento, de lavivienda o de otras que existan en €l
edificio donde se encuentra ésta.

* Rotura de acuarios u otras instalaciones fijas
de ornato y/o decoracion, de la vivienda, que
contengan agua.

ision del cierre de llaves o grifos de agua de la
vivienda o de otras viviendas que existan en €l
edificio donde se encuentra ésta.

1.1.13. Dafios eéctricos a los aparatos e ingala-
ciones eléctricas por cortocircuito, sobre-intensidad,
propia combugtion, corrientes anormales o causas
inherentes a su funcionamiento o por la caida del

rayo.

NO GARANTIZAMOS

* Laroturadecrigaerias, vajillasy menaje en
general, salvo que se haya contratado la cobertu-
raopcional deTODO DANO MATERIAL.

« Los efectos de ragpaduras, arafiazos, descon-
chados u otras causas que originen smples dete-
riorosdela superficie.

e Los crigales que formen parte de invernade-
ros o smilares, los marmoles, granitos u otras
piedras naturales o artificiales Stuados en sudlos,
paredesotechosen d exterior delavivienda.

* Loscrigalesy vidrieras artigicas, y los de las
placas solares.

* Los objetos decorativos de marmol, granito u
otra piedra natural o artificial, ni los marmoles
(esculturas, estatuas) devalor artistico.

Las roturas ocasonadas durante obras de refor-
ma o reparacionesdelavivienda.

e Los dafios en d propio ssema de extincion,
asi como los ocurridos por la utilizacion del sste-
ma con finesdigtintos paralos que fue disefiado.

e Los dafios por conducciones subterraneas o
instalaciones stuadas fuera dd recinto dd riesgo
asegurado, o por € agua embalsada para esefin.

« Los dafos cuyo origen sea consecuencia de
agua delluvia, viento, pedrisco o nieve.

» Los dafios que se deriven de la no adopcion,
en lavivienda asegurada, de elementales medidas
de seguridad contra la congelacion como, por
gemplo, el vaciado de depdsitosy cafierias cuan-
do no se haya pernoctado en la vivienda durante
las 48 horas anteriores a la fecha que se descubre
el siniestro.

» Losdafios por humedad y/o condensacion

e Los dafios por escapes, desbordamientos,
rotura o atasco de piscinasy susinstalaciones.

» El coste de reparacion de grifos y/o llaves
de paso ni del aparato de uso doméstico cau-
sante del siniestro, ni el coste dereparacion del
acuario.

« Losdafios cubiertos por la garantia dd fabri-
cante o proveedor; smples necesdades y opera-
ciones de mantenimiento o fallos operacionales.

* Los dafios como consecuencia del desgaste
0 deterioro paulatino debido al uso y funcio-
namiento normal, erosion, corrosion, oxida-
cion, herrumbre o incrustaciones.

e Los dafios producidos en aparatos eléctri-
cos y/o electronicos y sus accesorios con anti-
gledad superior a 6 afos, salvo gque los dafios
se hayan producido por caida del rayo.
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GARANTIZAMOS

1.1.14. Pérdida o deterioro de alimentos en
aparatos frigorificos, que estén destinados a con-
sumo familiar, debido ala caida del rayo, al cam-
bio de temperatura por averia del aparato frigori-
fico o congelador, escape fortuito del liquido
refrigerante, o fallo en & suministro de energia
eléctricay siempre gque se asegure €l mobiliario.
La averia o paro de los equipos debera justificarse
mediante factura de reparacion por € Servicio
Oficial o técnico y en caso de suspension del su-
ministro por & Certificado del proveedor.

CASER

NO GARANTIZAMOS

e Los dafios producidos a instalaciones exte-
riores ya sean aéreas o subterraneas, asi como
en transfor mador es de energia eléctrica.

» Los dafios en Instalaciones eéctricas, apa-
ratos eléctricos y/o electrénicos con valor de
nuevo inferior a 60,10 Euros.

e Los dafios cuando la instalacion no esté
bajo las normas del Reglamento Electrotécni-
co debajatension.

» Losdefectos estéticos que no afecten al fun-
cionamiento del aparato; dafios en vélvulas,
l&mparasy aparatos de alumbrado.

* Los dafos debidos a la utilizacion no con-
forme con las instrucciones del fabricante del
aparato frigorifico o congelador.

» Los dafios cuando € periodo sin suministro
eléctrico seainferior a SEI'S hor as consecutivas.

» Los dafios cuando e aparato frigorifico o
congelador, en € que se encuentran los ali-
mentos dafados tenga una antigiiedad supe-
rior a 10 afos.

1.2. ROBO

GARANTIZAMOS

1.2.1. Robo en la vivienda asegurada, me
diante actos que impliquen fuerza en las cosas 0
violencia o intimidacién contra las personas.
También queda garantizado el dafio a los bienes
asegurados derivado del robo o de su intento,
excepto la rotura de lunas, espejos, cristalesy
tableros de marmol, granito o de cualquier
otra piedranatural o artificial.

NO GARANTIZAMOS

* El robo cuando los huecos de entrada a la
vivienda asegurada no tuvieran las seguridades
y protecciones declaradas en la solicitud de
seguro o fijadas en las Condiciones Particulares.

» El robo en trasteros, garajes o sétanos que
carezcan de sistema de cierre individual y en
aquellos que no sean de uso exclusivo del Ase-
gurado.

e EIl robo de bienes depositados en jardines,
terrazas o porchesy, en general en € interior
de construcciones abiertas que carezcan de
algun cerramiento. No obstante, y caso de exis-
tir, queda garantizado en estas dependencias, €l
mobiliario y Utiles del jardin cuando la parcela
donde se ubicalavivienda esté vallada.

» El robo de dinero si no se garantiza d mo-
biliario.

e EIl robo de dinero en efectivo ni lasjoyas s
la vivienda asegurada queda deshabitada mas
de 30 dias consecutivos, excepto que se hayan
guardado en cgja de caudales.

e El robo de dinero en efectivo, joyasy obje-
tos de valor especial cuando se encuentren
depositados en trasteros, garajes o sétanos no
utilizados como vivienda o la vivienda se ceda
a terceros, se destine a multipropiedad o este
deshabitada.

Pagina: 11



CASER

GARANTIZAMOS

1.2.2. Robo fuera delavivienda asegurada

El robo mediante actos que impliquen violencia o
intimidacién a Asegurado o demas personas que
convivan habitualmente en la vivienda asegurada.

Cuando en un mismo siniestro concurran varios
asegurados por esta pdliza, la suma asegurada
serd para el conjunto de todos €llos.

El ambito de Cobertura queda limitado a
territorio europeo y siempre que € Asegurado
tenga fijada su residencia en Espafia.

A estos efectos, se entendera su residencia en
Esparia la que determinen las Autoridades de
acuerdo con lalegidacién vigente.

1.2.3. Hurto o apoderamiento ilegitimo de los
bienes asegurados, por parte de terceras personas,
mediante actos que no impliquen fuerza en las
cosas gue los contienen ni violencia o intimida
cion contralas personas.

NO GARANTIZAMOS

e Elrobodejoyasy de objetos de valor espe-
cial en viviendas secundarias. No obstante,
cuando la vivienda este habitada por € Asegu-
rado (periodos vacacionalesy fines de semana)
y siempre que tenga su residencia habitual
asegurada en CASER por un producto de Ho-
gar, estos bienes quedar an asegurados hasta el
mismo importe contratado en su residencia
habitual y como maximo:

O Para joyas, hasta € 25 por ciento de la su-
ma asegurada para mobiliario de la residencia
secundaria.

O Para Objetos de valor especial, hasta e 25
por ciento de la suma asegurada para mobilia-
rio delaresidencia secundaria.

e El robo cuando intervengaji, en calidad de
complices o autores, familiares del Asegurado
0 personas gue convivan en la vivienda asegu-
rada o cuando se produzca por infidelidad de
los empleados al servicio del Asegurado, asi
como las simples pérdidas o extravios.

e El robo de dinero en efectivo y tarjetas
moneder o a menores de 16 afios.

* EIl robo cuando la vivienda asegurada por
esta poliza se destina a residencia secundaria,
se ceda a terceros 6 esté destinada a multipro-
piedad.

* El robo cuando se cometa en € interior de
viviendas propiedad del Asegurado o en hote-
les, pensiones, moteles u otr os establecimientos
donde éste se aloje.

e« Las joyas ni e dinero en efectivo o cual-
quier documento que represente un valor o
garantiadedinero.

» Si lavivienda asegurada se cede a terceros,
se destina a multipropiedad o queda deshabi-
tada mas detreinta dias consecutivos.

* El perpetrado por la accion o con la com-
plicidad de los sirvientes, s éstos no han esta-
do al servicio del Asegurado un minimo de
SEIS MESES y no son despedidos con motivo
de dicha accion y siempre que e objeto sus-
traido sereemplace.

¢ Cuando se cometa fuera de la vivienda des-
crita en Condiciones Particulares, 6 cuando los
bienes se encuentren depositados en patios,
jardines, terrazas o porches

Pagina: 12



GARANTIZAMOS

1.2.4. Uso fraudulento de tarjetas de crédito
0 débito, garantizandose el perjuicio econémico
derivado de la utilizacion fraudulenta por terceros
de tarjetas de crédito o débito de las que sea titu-
lar e Asegurado o demés personas, mayores de
16 afios, que convivan habituamente en la vi-
vienda asegurada y que hayan sido objeto de
robo, hurto o extravio en cualquier situacion.

De ser varias las tarjetas robadas, hurtadas o
extraviadas, en un mismo momento, la suma
asegurada por esta garantia serd para el conjunto
detodasellas.

CASER

NO GARANTIZAMOS
» Laspérdidaseconémicas:

O Derivadas de la utilizaciéon fraudulenta de
las tarjetas en un plazo superior a 48 horas
anteriores o posteriores a la denuncia ante la
autoridad competente.

0 Que sean cubiertas por la Entidad emisora
dela propiatarjeta o por péliza de seguro que
garantice al titular delatarjeta.

0 Cuando la vivienda asegurada es de resi-
dencia secundaria, se cede a terceros, se desti-
na a multipropiedad o € Asegurado es una
persona juridica.

O Derivadas de la utilizacién fraudulenta de
tarjetas monedero.

1.3. TRASLADO TEMPORAL DE LOSBIENESASEGURADOS
Y COBERTURA EN VIAJE.

GARANTIZAMOS

Los dafios por Incendio, explosién, caida del
rayo, dafos por aguay robo, tal y como se defi-
nen en estas Condiciones Generaes, a los bienes
asegurados, cuando, con motivo de un vigje del
Asegurado 0 demés personas que con é convi-
van, se encuentren:

1.3.1. En habitacion de hotel, pension, motel o,
en vivienda que no sea propiedad del Asegurado
0 gue éste no utilice por contrato de arrenda-
miento de duracion superior atres meses.

1.3.2. En € interior del medio de transporte
utilizado por el Asegurado durante € trasado.
Cuando los objetos se encuentren en régimen de
facturacion queda cubierto € simple extravio.

1.3.3. En mudanzas o traslados efectuados
por una empresa de Transporte y siempre en
exceso de loslimites de responsabilidad previs-
taen el contrato detransporte.

NO GARANTIZAMOS

e Cuando la vivienda asegurada no sea de
residencia habitual del Asegurado.

* Cuando € trasado se efectlie en la misma
poblacién en la que se encuentra la vivienda
asegurada o €l siniestro ocurra fuera del terri-
torio europeo.

e Cuando la duracion del viaje exceda de 3
meses.

e Cuando no se haya pernoctado fuera de la
vivienda asegur ada.

» Elrobo delasjoyas que no estén guardadas
en caja de caudales.

» EIl robo del mobiliario depositado en vehi-
culos, caravanas y/o remolques, salvo cuando
se encuentren en camping de uso publico de-
bidamente vigilado, y en todo caso € robo de
dinero en efectivo, joyas y objetos de valor
especial.

e Lasjoyas.
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1.4. RECOMPOSICION ESTETICA

GARANTIZAMOS

Se garantizan, hasta el limite fijado en Condicio-
nes Particulares, |0s gastos de reparacion o repo-
sicion necesarios para conseguir restaurar la
coherencia estética, que los bienes afectados por
un siniestro derivado de las garantias 1.1. - In-
cendio y dafios diversos - y 1.2. - Robo - tenian
antes de la ocurrencia del mismo.

S fuese imposible € reemplazo de materiales
idénticos a los existentes, |a restauracion se reali-
zara utilizando materiales de caracteristicas y
calidades semejantes a las de origen.

Laindemnizacion esta condicionada a la repa-
racion del dafio.

NO GARANTIZAMOS

« Los menoscabos y dafios que no se deriven
deun siniestro cubierto.

* La recomposicion estética por efecto de
raspadur as o desconchados.

» Los gastos derivados de la recomposicién
estética de otras estancias o habitaciones distin-
tasala afectada directamente por € siniestro.

e La parte proporcional como copropietario
del elemento comun donde se ubica la vivienda
asegurada.

e El descabalamiento o menoscabo que su-
fran libros, discos, cassettes y, en general, de
conjuntos o juegos de cualquier clase. No obs-
tante, no seran considerados como juegos O
conjuntos, a estos efectos, 1os que puedan for-
mar los muebles propiamente dichos.

* Los gastos de recomposicién estética de
joyas u objetos de valor especial.

» La recomposicion estética en piscinas, ar-
boles, plantas, jardinesy vallaso muros.

* Los gastos derivados de la recomposicion
estética del mobiliario que no forme un conjunto.

15. OTRASPRESTACIONES

GARANTIZAMOS

En los siniestros cubiertos por las garantias
1.1.-incendio y dafios diversosy 1.2.- rabo , tal
y como se definen en estas Condiciones Gene-
rales, las prestaciones siguientes:

15.1. Gastos que deba realizar el Asegurado
por:

» Laaplicacion de las medidas necesarias, para
limitar las consecuencias del incendio.

e Lostrabajos de salvamento, derivados de un
siniestro de incendio.

* Lademndliciéon de lavivienda, incluido € deses
combro y tradado de los escombros hasta @ lugar
més préximo autorizado, por un siniestro deincendio,
explosion, caidade rayo o fendmenos atmosféricos.

» El desembarrey extraccién de lodos a con-
secuencia de unainundacion.

* La reconstitucion de documentos publicos
gue no guarden relacion con actividades profe-
sionales y/o comerciales.

* Labusgueday localizacién de la averia cau-
sante de un siniestro cubierto por la garantia
1.1.12 - dafos por agua Yy la reposicién, por
otros de similar calidad, de los materiales que se
vean afectados en dichos trabajos.

NO GARANTIZAMOS

» La demolicién, desescombro y trasado de
éstos cuando no se asegura la vivienda.

« La reconstitucion cuando no se asegure €
mobiliario.

» Labulsgueda, localizacién de la averia ni la
reposicion de los materiales cuando no se ase-
gurelavivienda.
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GARANTIZAMOS

» Lostrabajos de fontaneria y materiales ne-
cesarios para reparar la averia causante de un
siniestro cubierto por la garantia 1.1.12 - dafios
por agua.

» La sustitucién total o parcial de las llaves y
cerraduras de las puertas de acceso alavivienda
asegurada, por otras de similares caracteristicas,
en caso derobo o hurto delasllaves.

¢ Mudanzasy guardamuebles.
Cuando lavivienda no pueda ser habitable.

CASER organizara y tomara a su cargo, los
gastos de mudanza del mobiliario y los objetos de
valor especial asegurados que hayan sido salva-
dos del siniestro, hasta la vivienda provisional
gue utilice el Asegurado durante el periodo de
inhabitabilidad de la vivienda asegurada, siempre
que ambas se hallen en e mismo municipio.
Cuando alguno de los bienes que forman parte
del mobiliario o de los objetos de valor especial
no vayan a ser utilizados en la vivienda provisio-
nal, CASER organizay toma a su cargo €l depo-
sito de los mismos en un guardamuebl es.

El deposito en € guardamuebles se mantendra
durante la reparacion de los dafios y con el limite
méximo de 6 meses.

* Restaurantey/o lavanderia

Cuando € siniestro dejeinutilizable la cocinao la
lavadora.

* Hote

Cuando € siniestro deje inutilizable los dormito-
rios de la vivienda asegurada.

1.5.2. Inhabitabilidad dela vivienda

e Gastos de alquiler de una vivienda provisio-
nal de caracteristicas similares a la asegurada
cuando ésta no pueda ser habitable.

El alquiler se mantendré durante la reparacion de
los dafios y con €l limite maximo de un afio
contado desde la ocupacion de la vivienda
provisional.

e Pérdida de alquileres cuando la vivienda
asegurada no pueda ser habitable, se garantizan
los alquileres dejados de percibir por €l Asegura-
do-propietario de la vivienda, durante la repara-
cion de los dafios y con € limite méximo de un
ano contado desde lafecha del siniestro.

CASER

NO GARANTIZAMOS

* Lostrabajos de fontaneria ni los materiales
necesarios cuando se no asegure la vivienda, ni
cuando se trate de conducciones que se en-
cuentren alavista

e El alquiler de una vivienda provisional
cuando no se asegure la vivienda.

e La pérdida de alquileres cuando no se ase-
gura la vivienda o cuando la vivienda no se
encontrase arrendada a un tercero en € dia
del siniestro.

La indemnizacién maxima de CASER, por siniestros derivados de las Garantias de los apartados 1.1.-
Incendio y Dafios diversos, 1.2.-Robo, 1.3.-Traslado temporal de los bienes asegurados, 1.4.-
Recomposicién estética y 1.5.-Otras prestaciones, se limita al 100 por ciento de las sumas aseguradas

delos bienes afectados.
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1.6. RESPONSABILIDAD CIVIL

GARANTIZAMOS
1.6.1. Dafosy perjuicios

El pago de las indemnizaciones que deba satisfa-
cer el Asegurado, como civilmente responsable
de los darios ocasionados accidentalmente a ter-
ceros durante la vigencia del contrato siendo
valida en todo €l territorio espafiol, ampliandose
su &mbito a cualquier parte del mundo con
motivo de viajes derecreo de duracion inferior
a tres meses, en virtud de las responsabilidades
gque seindican en los apartados 1.6.1.1., 1.6.1.2. y
1.6.3., caso de estar contratado.

Cuando e Asegurado no tenga su residencia en
Espaiia, CASER sdlo cubrira las reclamaciones
que sean formuladas de acuerdo con la legisa
cion espafiola por dafios causados en Espafia,
siendo en este pais donde serén satisfechas las
indemnizaciones que procedan.

A estos efectos, se entendera su residencia en
Espafia la que determinen las Autoridades de
acuerdo con lalegidacién vigente.

Para siniestros ocurridos en € extranjero se in-
demnizara en Espafiay en Euros, entendiéndose
cumplida la abligacién en d momento en que se
deposite en una Entidad Bancaria o Caja de
Ahorros espafiola la cantidad que € Asegurado
esté obligado a satisfacer, segin la legidacion
del pais respectivo. Para hacer la conversion se
utilizar4 la tabla de conversiéon de divisas en ©
dia del deposito seglin cambio comprador.

Se amparan por € plazo de un afio, dede la
fecha de rescisiéon, anulaciéon o extinciéon de la
pdliza las reclamaciones formuladas por hechos
causados durante la vigencia de la pdliza y que
no eran conocidos por € Tomador ni por €
Asegurado.

1.6.1.1. Responsabilidad civil inmobiliaria, s
seaseguralavivienda

» Como propietario de la vivienda asegurada, en
virtud de los articulos 1.907 y 1.908 del Cédigo
Civil.

Se incluye, asimismo, la responsabilidad que
pueda corresponder al Asegurado en su calidad
de copropietario cuando la misma se derive de
dafos ocasionados por los elementos comunes
del edificio donde se ubicala vivienda asegurada.

» Por los trabajos de reparacién, transformacion
0 decoracion de la vivienda asegurada cuando
cuenten con las autorizaciones y licencias pre-
ceptivas, quedando garantizada también la Res-
ponsabilidad Civil Subsidiaria del Asegurado.

NO GARANTIZAMOS

» Las reclamaciones que, basandose en pro-
mesas, pactos o contratos, vayan mas alla de la
responsabilidad civil exigible en ausencia de
los mismos.

* Losactosdemalafe, desafiosy rifas.

* Inobservancia o incumplimiento de disposi-
ciones oficiales.

e Los dafios derivados de responsabilidad
que deba ser objeto de cobertura por un segu-
ro obligatorio.

e Los dafos causados en € gercicio de un
oficio, profesién, servicio, cargo o actividad,
retribuido o no.

* Los dafios ocasionados a cosas de terceros
que se hallen en poder del Asegurado o de las
per sonas de quienes deba responder.

» Losdafios al personal doméstico al servicio
de la comunidad donde se ubica la vivienda,
causados en el desempefio de susfunciones.

« Los dafos causados por trabajos de demo-
licién, excavacion o construccion.
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GARANTIZAMOS

« Por los dafios causados por €l agua como con-
secuencia de escape, reventdn, rotura, desborda-
miento o atasco de las conducciones, instalacio-
nes o depdsitos fijos de la vivienda asegurada.

16.1.2. Responsabilidad civil familiar, s se
asegura el mobiliario

» Por actos producidos en la vida privada, asi
como durante la préactica de deportes como &fi-
cionado y que no precisen manipulacion de
armas de fuego ni utilicen embar caciones, del
Asegurado o de las personas, que segun estas
Condiciones Generales ostenten dicha condicion,
en virtud de la responsabilidad civil extracon-
tractual definida en los articulos 1.902, 1.903 y
1.910 del Cdodigo Civil.

» Por hechos causados por los animales domés-
ticos, considerando como tales exclusivamente
a perros, gatos, aves, roedores enjaulados,
pecesy tortugas, que sean propiedad del Asegu-
rado o de las personas, que seguin estas Condicio-
nes Generales ostenten dicha condicion, o que
estén bajo su custodia, en virtud de lo dispuesto
en €l articulo 1.905 del Cédigo Civil

» Por hechos causados por €l personal domésti-
co legalmente a servicio del Asegurado en €
gjercicio del sus funciones, en virtud del articulo
1.903 del Cdodigo Civil.

e Por intoxicaciones dimentarias de terceras
personas cuando los alimentos hubieran sido
servidos gratuitamente.

» Por los dafios causados por caida de la antena
individual de TV, aln cuando la vivienda se ceda
aterceros o € asegurado sea una personajuridica

« Por los dafios causados por € agua como con-
secuencia de escape, reventdn, rotura, desborda-
miento o atasco de lavadoras y/o de lavavgjillas o
por la omisiéon involuntaria del cierre de llaves o
grifos.

Por dafios, derivados de un siniestro de incendio
y/o explosién, causados a la vivienda cuando €l
Asegurado la ocupe en régimen de alquiler.

1.6.2. Costesjudiciales
CASER asumiré&

» Ladireccion juridica frente a la reclamacion
(civil y penal), incluso infundada, del perjudicado
por siniestros cubiertos por la pdliza, hasta €
momento gque se salden y se finiquiten las res-
ponsabilidades civiles garantizadas.

CASER

NO GARANTIZAMOS

» Cuando la vivienda se ceda a terceros, se
destine a multipropiedad o e Asegurado es
una personajuridica.

« Las reclamaciones formuladas por trans
mision de enfermedades infecciosas del ser
humano.

e Los dafios ocasionados por animales que
posea el Asegurado cuando formen parte de
una explotacidon comercial, agricola o ganade-
ra, asi como los causados por otros animales
distintos a losindicados.
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CASER

GARANTIZAMOS

» La constitucién de fianzas judiciales y extra
judiciales exigidas al asegurado para garantizar
las resultas civiles del procedimiento.

e Las costas y gastos judiciales derivadas de la
reclamacién, cuando por sentencia le sean im-
puestas al Asegurado.

Si la indemnizacién a cargo de CASER no
cubriese totalmente las responsabilidades del
Asegurado en e siniestro, ésta asumird las
costas en la proporcién existente entre la suma
asegurada y € importe total por e que deba
responder el Asegurado.

Si en los procesos judiciales seguidos contra el
Asegurado se produjera sentencia condenatoria,
CASER resolvera la conveniencia de recurrir
ante e Tribunal Superior competente; si con-
sidera improcedente el recurso, lo comunicara
al interesado, quedando éste en libertad de
interponerlo por su exclusiva cuenta.

Si se produjera agun conflicto entre e Asegurado
y CASER motivado por tener que sustentar éstaen
el siniestro intereses contrarios a la defensa del
asegurado, ésta lo comunicara inmediatamente a
agquél, sin perjuicio de realizar aquellas diligencias
que, por su cardcter urgente, sean necesarias para
la defensa. En estos casos € Asegurado podra
optar por el mantenimiento de la direccién juridica
por CASER o confiar su defensa a otra persona,
en cuyo caso, CASER quedard obligada a abo-
nar los gastos de tal direccién juridica hasta el
limite especifico establecido.

Cuando se haya llegado a un acuerdo amistoso
en cuanto a la responsabilidad civil, la defensa
delaresponsabilidad penal es potestativa para
CASER y esta sujeta al consentimiento previo
del defendido.

1.6.3. Responsabilidad Civil de la propiedad
y uso de la antena deradioaficionado

Esta garantia podra contratar se opcionalmen-
te cuando se asegure €l mobiliario y siempre
gue asi conste en las Condiciones Particulares
o Certificado de seguro, en su caso.

CASER, con € limite especifico establecido para
esta garantia, asume el pago de las indemnizacio-
nes que deba satisfacer el Asegurado, como civil-
mente responsable de los dafios ocasionados acci-
dental mente a terceros en su calidad de propietario
de una estacion radioel éctrica de aficionado, como
usuario de la antena y sus elementos, instalada en
lavivienda asegurada, asi como por la instalacion,
conservacion y desmontaje de [os mismos.

Esta cobertura cumple con lo establecido en €
articulo 2° de la Ley 19/1983, de 16 de noviem-
bre, y Reglamento aprobado por € Rea Decreto
2623/1986, de 30 de diciembre.

NO GARANTIZAMOS

« Los dafios ocasionados por la empresa en-
cargada de la ingtalacion, conservacion y des
montaj e de la antena de estacién radiogléctrica
de radioaficionado y demas elementos angjos a
la misma.
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CASER

1.7. PROTECCION JURIDICA

GARANTIZAMOS

1.7.1. El pago delos gastos, enumerados a con-
tinuacion en que pueda incurrir e Asegurado por
su intervencion en un procedimiento administrati-
vo, judicial o arbitra de los previstos expresa
mente los apartados 1.7.2, 1.7.3., 1.7.4. y 1.7.5. asi
como la prestacion de los servicios de asistencia
juridica derivados de la cobertura otorgada.

« Honorarios de abogado y, en su caso, procu-
rador conforme a las normas reguladoras del
colegio profesional correspondiente.

» Los gastos notariales y de otorgamiento de
poderes para pleitos, asi como las actas, requeri-
mientos y demas actos necesarios para la defensa
delosintereses del Asegurado.

* Los honorarios y gastos de peritos designados
por el Asegurador.

e Costas judiciaes, cuando por sentencia sean
impuestas al Asegurado.

En materia de derechos relativos a la vivienda,
reclamaciones sobre cosas muebles, servicio do-
meéstico, derecho fiscal y asesoramiento extraju-
dicial telefonico, se garantizan los eventos asegu-
rados producidos en territorio espafiol que sean
competencia de Juzgados y Tribunal es espafioles.

Para las demés prestaciones se considerardn cu-
biertos |os eventos o siniestros sobrevenidos en la
Europa Comunitaria que sean competencia de
Juzgados y Tribunales ordinarios de los paises
que forman dicho espacio comunitario.

Gibraltar y € Principado de Andorra se asmilarén
a Espafia a los efectos de las garantias contratadas.
A efectos de esta cobertura, se entiende como
siniestro:

e« Todo hecho o acontecimiento imprevisto
gue cause lesion en losintereses del Asegurado
o0 que modifique su situacion juridica.

» En los supuestos de reclamacion por culpa
no contractual, se producird € siniestro o
evento en & momento mismo que € dafio ha
sido causado.

* Enloslitigios sobre materia contractual, se
considera producido € evento en e momento
en que e Asegurado, € contrario o tercero
iniciaron o se pretende queiniciaron la infrac-
cién delas normas contractuales.

e En las cuestiones de derecho fiscal se en-
tendera producido el evento en e momento de
la declaracion del impuesto o, en su caso, en la
fecha en que debia haber se efectuado.

Constituyen un unico evento o siniestro todos
los hechos que tengan la misma causa y que se
hayan producido en un mismo tiempo.

NO GARANTIZAMOS

e El pago de sanciones y multas impuestas al
Asegurado, ni e cumplimiento de las obliga-
ciones que le fueran impuestas por sentencia.

e Ademésdeloindicado para cada unadelas
garantias de esta Cobertura:

[0 Los eventos que tengan su origen o estén
relacionados con € proyecto, construccion,
transformacion o derribo del inmueble o ins-
talaciones donde se halla ubicado € riesgo y
los originados por canteras, explotaciones mi-
neras einstalaciones fabriles.

0 Lasreclamaciones por dafios a bienes mue-
bles propiedad del Asegurado, asi como la
defensa del Asegurado por dafios que é haya
causado, cuando estén relacionados con vehi-
culosa motor y susremolques.

0 Los eventos que se produzcan en € gerci-
cio de la profesion liberal del Asegurado o
deriven de cualquier actividad ajena al ambito
desu vida particular.

O Las reclamaciones que puedan formularse
entre s los Asegurados o cualesquiera de éstos
contra CASER GRUPO ASEGURADOR.

O Los litigios sobre cuestiones de propiedad
intelectual o industrial, asi como los procedi-
mientos judiciales en materia de urbanismo,
concentracién parcelaria'y expropiaciéon o que
dimanen de contr atos sobr e cesién de derechos
afavor del Asegurado.

O Los casos asegurados, ocurridos durante la
vigencia de la pdliza, que se declaren después
de transcurridos dos afios desde la fecha de
rescision o anulacién de este contrato, salvo en
materia fiscal en que el plazo sera de cinco
anos.

0 Los eventos y/o redamaciones cuya cuantia
litigiosasaainferior a 120,20 Eur os.
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CASER

GARANTIZAMOS

1.7.2. Reclamacién de dafos

La reclamacion de los dafios sufridos por € Ase
gurado en su persona o en las cosas muebles de
su propiedad, asi como la defensa ante reclama-
ciones por los dafios que é pueda ocasionar, y
siempre que se deriven de culpa extracontractual
del causante.

1.7.3. Derechosreativosalavivienda

La proteccion de los intereses del Asegurado en
relacion con la vivienda asegurada y ubicada en
territorio espafiol, en |os siguientes supuestos:

» Reclamacién de los dafios de origen no con-
tractual que haya sufrido lavivienda, ocasionados
por imprudencia o dolosamente.

» Reclamacién por molestias ocasionadas por
emanaciones de humos 0 gases producidos por
VECinos.

* Reclamacién por prestacion defectuosa por
terceros de servicios de reparacion 0 manteni-
miento de lavivienda.

« Reclamacién por conflictos de servidumbres,
lindes, medianerias relativas a la edificacion.

» Reclamacion por incumplimiento de terceros de
contratos de compraventa, depdsito y similares que
afecten a mobiliario y deméas bienes domeésticos.

e Conflictos con la Comunidad de Propietarios.

« Defensa de Responsabilidad penal como
miembro de la Junta de Copropietarios de la Co-
munidad donde se ubicala vivienda asegurada.

» Conflictos derivados del contrato de alquiler,
cuando el Asegurado seainquilino delavivienda.

+ Defensa frente a Reclamaciones del Servicio
domeéstico dado de alta en la Seguridad social.
1.7.4. Contratosde servicios

Esta Garantia comprende la reclamacion por in-
cumplimiento de los siguientes contratos de
arrendamiento de servicios gque afecten a la vida
privada/familiar del Asegurado y de los que sea
titular y destinatario final:

« Servicios de profesionalestitulados.

» Servicios médicosy hospitalarios.

e Serviciosdevigjes, turisticosy de hosteleria.
* Servicios de ensefianzay de transporte escolar.
» Serviciosdelimpieza.

e Servicios de mudanzas.

NO GARANTIZAMOS

» La reclamacion de dafios y perjuicios, asi
como la defensa ante reclamaciones cuando
exista una pdliza de seguro que cubra los he-
chos en base a los que se produce la reclama-
cion.

 La reclamacién de dafios y perjuicios
cuando exista una pdliza de seguro que cubra
los hechos en base a los que se produce la re-
clamacion.

» Los conflictos con la Comunidad de propie-
tarios derivados de débitos de cuotas.

« Lasdemandas por falta de pago dd alquiler.

e La reclamacion por incumplimiento de
contratos de arrendamiento y/o servicios dis-
tintos a los enumer ados.
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GARANTIZAMOS

1.7.5. Derecho fiscal

Esta Garantia comprende |a defensa de | os intere-
ses del Asegurado en las reclamaciones directa
mente relacionadas con la Declaracion de Im-
puestos de Renta de las Personas Fisicas y del
Patrimonio, y consiste en la interposicion de los
Recursos pertinente frente ala Administracion.

1.7.6. Asesoramientojuridico extrajudicial

Mediante esta garantia e Asegurado dispone de
un Servicio de Asesoramiento juridico telefonico
para orientarle sobre cuaquier problema legal
gue se le suscite en relacion con:

e Cudquiera de las cuestiones de caracter juri-
dico, relacionadas con los derechos relativos a la
vivienda asegurada, ya actlle como Propietario o
Inquilino.

e Cuadquier de las cuestiones de caracter juridi-
co relacionadas con lavida privaday familiar del
Asegurado como Consumidor.

Estas consultas seran atendidas verbalmente, y no
implican dictamen escrito sobre e asunto con-
sultado, por los abogados del Centro de Asisten-
ciaJuridicaD.A.S.

1.7.7. DirecciOn juridica

A tenor de lo dispuesto en la Disposicion Adi-
cional Tercera de la Ley 30/1.995, de 8 de no-
viembre, de Ordenacion y Supervision de Se-
guros Privados, la gestion de siniestros y €
asesoramiento juridico relativo a dicha gestion
sera prestada por D.A.S. INTERNACIONAL,
S.A. DE SEGUROS.

El Asegurado, en todo caso, puede designar libre-
mente e Abogado y Procurador, siempre que tales
profesionales sean necesarios para la defensa de
sus intereses y estén autorizados para gjercer en la
jurisdiccion donde se sustancia € procedimiento
judicia base de la prestacién asegurada. Igua
derecho le asiste en los casos que se presten a
conflicto de intereses entre las partes, entendiendo
como tal la desavenencia en e modo de tratar una
cuestion litigiosa, en cuyo caso € Asegurador
debe comuni cérselo inmediatamente.

La designacién debera comunicarse al Asegu-
rador, por un medio que deje constancia, a la
mayor brevedad posible. El Asegurador, en un
plazo de 72 horas, podrd impugnar motiva-
damente los profesionales elegidos.

S @ Asegurado hace uso de esta libertad sin
haber realizado la preceptiva comunicacion, la
responsabilidad del Asegurador queda limita-
da a un maximo de 150,25 Euros por todos los
conceptos, alun cuando e importe de los gastos
Sea mayor .

CASER

NO GARANTIZAMOS

e Losrecursos en la jurisdiccién Contencio-
so-Administrativa.
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GARANTIZAMOS

L os profesionales designados gozaran de las mas
amplias libertades en la direccion técnica del
asunto en litigio, no estando en ninglin caso so-
metido alasinstrucciones del Asegurador.

Cuando a juicio de CASER no exista base legal
para que prosperen las pretensiones del Asegu-
rado, éste podra iniciar € procedimiento o, en
Su caso, interponer a apelacion o e recurso,
siendo a su cargo los gastos que se causen. Si
recayera sentencia firme favorable a susintere-
ses, CASER pagar a los gastos correspondientes
hasta €l limite de la suma asegur ada.

1.7.8. Arbitraje

El Asegurado tendra derecho a someter a arbi-
traje cualquier diferencia que pueda surgir entre
él y el Asegurador sobre el contrato de seguro, no
pudiendo redlizarse la designacion de arbitros
antes de que surja la cuestion disputada.

NO GARANTIZAMOS

1.8. GARANTIA DE ASISTENCIA EN EL HOGAR

GARANTIZAMOS

La prestacion de los servicios de la Garantia
de Asistencia en € Hogar serd asumida por
CASER ASISTENCIA.

Todos los servicios deben solicitarse a teléfono
especifico de ASISTENCIA indicado en su tar-
jeta, facilitando los siguientes datos:

* Nombrey Apellidos
* NuUmero de pdliza.

» Direccion.

* NUmero de teléfono.

¢ Tipo de Asistencia que precisa.

Los servicios pueden solicitarse durante las 24
horas del dia, siendo prestados con la méxima
inmediatez posible.

1.8.1. Envio de profesionales en caso de si-
niestro

En caso de siniestro, se facilitaran a Asegurado
los profesionales cualificados necesarios para la
reparacion de los dafios o su contencion hasta la
intervencion del perito de CASER, si procede.

NO GARANTIZAMOS

e La prestacién de los servicios que no pudie-
ran llevarse a efecto debido a causa de fuerza
mayor o casos fortuitos, asi como de los even-
tualesretrasos debidos a contingencias o hechos
anormales y de estacionalidad, incluidos los de
caracter meteoroldgico, que provoquen una
ocupacion extraordinaria o masiva de los pro-
fesionales afectos.

e Las consecuencias de inundaciones que
tengan caréacter de extraordinarias o catastr -
ficas, huracanes, tempestades, movimientos
sismicosy, en general, los hechos que en virtud
de su magnitud y gravedad sean calificados de
catastroficos por la autoridad competente.

e Los servicios que no hayan sido solicitados
a CASER o que no hayan sido organizados
por la misma o de acuerdo con €lla, no dan
derecho a posteriori a reembolso o indemniza-
cion compensatoria alguna.
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GARANTIZAMOS

1.8.2. Vigilanciadelavivienda

Si por un siniestro la vivienda fuera facilmente
accesible desde el exterior, CASER se hace cargo
de las reparaciones urgentes para evitar el acceso
y, Sl esto no es posible, pone a disposicion del
Asegurado un vigilante cualificado destinado a
proteger la vivienda. La prestacion de este ser-
vicio, cuyo coste es a cargo de CASER, se
mantendra mientras que la vivienda no alcan-
ce el grado de proteccion que poseia antes de
la ocurrencia del siniestroy, en cualquier caso,
durante un periodo maximo de 72 horas, a
partir delallegada dd vigilante a la vivienda.

1.8.3. Sudtitucion temporal de aparato de
T.V yvideo

Si a consecuencia de un siniestro, el Asegurado
no puede disponer de su aparato de T.V. y/o vi-
deo, CASER pone a su disposicién otro aparato
de similares caracteristicas a afectado durante un
periodo méximo de 15 dias.

El Asegurado se compromete a efectuar una co-
rrecta utilizacion de dichos aparatos y a su devo-
lucion a CASER 0 a sus representantes autoriza
dos una vez transcurrido el tiempo prefijado en €
parrafo anterior, que empieza a contarse a par-
tir de la fecha en que los mismos se hubieran
depositado en la vivienda.

1.8.4. Retorno dd titular al domicilio en caso
desiniestro

Si estando €l Asegurado de vigje fuera de su do-
micilio, se produce en éste un siniestro cubierto
por la pdliza que dé lugar a la inhabitabilidad de
la vivienda, CASER organiza €l retorno urgente
al domicilio desde el lugar donde se encuentre.

CASER proveera un maximo de dos billetes de
avion (clase turista) o tren (primera clase), en
caso de que el Asegurado se halle acompafiado
por su conyuge o por otro familiar que conviva
con é en lavivienda asegurada.

1.85. Transmisién de mensajes urgentes
CASER, a peticion del Asegurado, se encarga de
transmitir a sus familiares cualquier mensge
urgente por causa familiar grave o por cualquier
evento cubierto por lapoliza.

1.8.6. Ambulancias

Traslado gratuito en ambulancia a causa de acci-
dente o enfermedad sufrido por alguno de los
asegurados en la vivienda asegurada.

Solo son a cargo de CASER los gastosinheren-
tes al trasdado cuando & Asegurado no tiene
derecho a ellos a través de la Seguridad social
u otra entidad publica, privada o en régimen
de prevision colectiva.
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GARANTIZAMOS

En cualquier caso, € servicio se presta hasta €
hospital mas préximo o mas adecuado, en un
radio de accion maximo de 50 Km. a contar
desde la vivienda asegur ada.

1.8.7. Solicitud de profesionalesy técnicos

Siempre gque el Asegurado lo necesite, CASER le
envia a su domicilio, o le pone en conexién, a
profesionales cudificados para atender los servi-
cios regueridos que se encuentren incluidos entre
los siguientes:

PROFESIONALES

* Albahiles. * Entarimadores.
* Barnizadores. * Escayolistas.
* Carpinteria. * Fontaneros.

* Carpinteriametélica Limpiacristales.

+ Cergeria * Limpiezas
generales.

* Cristaleros. * Parquetistas.

* Electricistas. * Persanistas.

* Empapeladores. * Pintores.

* Enmoguetadores. * Tapiceros.
TECNICOS

* Antenistas. * Lavavgillas*.

* Equiposdemusicade ¢ Porteros
atafidelidad. autométicos.

» Televisiones®. * Frigorificos* .
* Videos*. * Lavadoras*

Los servicios relativos a los técnicos sefialados
con * seran atendidos por el Servicio Técnico
Oficia de la marca de electrodomeéstico de los
referenciados que le corresponda (siempre que sea
posible), llevando a cabo la prestacion del servicio
en e plazo que dichos servicios oficiales tienen
establecido.

En cualquier caso, CASER asumirg, solamente, €
coste del desplazamiento del profesional o técnico
a la vivienda asegurada, siendo por cuenta del
Asegurado cualquier otro gasto que se produ-
jerapor el cumplimiento delas prestaciones.

1.8.8. Cristaleriaurgente
Cuando se produzca rotura de cristales de la
vivienda asegurada, CASER envia, con la mayor

prontitud posible, un cristalero que procedera a la
reposicion del elemento siniestrado.

NO GARANTIZAMOS

e El Asegurado deberd abonar las facturas
correspondientes a la intervencion solicitada,
salvo que los servicios prestados |o sean a con-
secuencia de un siniestro cubierto por la pdliza.
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Los gastos de desplazamiento son gratuitos
para el Asegurado. El resto de gastos y costes
gue se originen son por cuenta del Asegurado,
salvo cuando exista cobertura de rotura para
dichos bienes.

1.8.9. Cerrajeriaurgente

En caso de que no se pueda abrir la puerta de la
vivienda asegurada por:

» Pérdida, extravio o robo dellaves.
* |nutilizacion de la cerradura.
e Cualquier otro hecho accidental.

CASER se hace cargo del pago de la mano de
obra (méaximo 3 horas) necesaria para abrir la
puerta, asi como del desplazamiento, siendo a
cargo del Asegurado los costes de reposicién o
arreglo de la cerradura, llaves u otros elemen-
tosdecierre.

1.8.10. Electricidad de emergencia.

Cuando, a consecuencia de averia en las instala-
ciones particulares de la vivienda asegurada, se
produzca falta de energia eléctrica, en toda ella o
en alguna de sus dependencias, CASER enviarg,
con la mayor prontitud posible, un operario que
realizara la reparacion de urgencia necesaria para
restablecer e suministro de fluido eléctrico,
siempre que €l estado de la instalacion lo per-
mita.

L os gastos de desplazamiento y mano de obra
de esta reparacion de urgencia (maximo 3 ho-
ras) son gratuitos para € Asegurado, quien
Unicamente debe abonar el coste de materiales,
si fuera necesaria su utilizacién, cuando se tra-
tedeun siniestro no cubierto por la pdliza.

1.8.11. Fontaneria de emergencia

Cuando se produzca rotura de las conducciones
fijas de agua en la vivienda asegurada, CASER
enviara con la mayor prontitud posible, un opera-
rio que realizara la reparacién de urgencia precisa
para gue la averia quede arreglada.

L os gastos de desplazamiento y mano de obra
de esta reparacion de urgencia (maximo 3 ho-
ras) son gratuitos para € Asegurado, quien
Unicamente debe abonar €l coste de los mate-
riales, cuando se trate de un siniestro no cu-
bierto por la pdliza.

1.8.12. Garantia delos servicios

CASER garantiza durante tres meses |os trabajos
realizados al amparo de las presentes condiciones.

CASER

NO GARANTIZAMOS

» Lareparaciéon de averias propias de meca-
nismos, tales como enchufes, conductores o
interruptores.

* La reparacion de averias propias de ele-
mentos de iluminacion, tales como lamparas,
bombillas o fluor escentes.

e La reparacion de las averias propias de
aparatos de calefaccién, electrodomésticos, y
en general, cualquier averia propia de un apa-
rato que funcione por suministro eléctrico.

» Lasreparaciones de averias propias de gri-
fos, cisternas, depositos y, en general, de cual-
quier elemento ajeno a las conducciones de
agua propiasdela vivienda.

e Lareparacion de averias que se deriven de
humedades o filtraciones.

Pagina: 25



CASER

ARTICULO 2°. — COBERTURAS OPCIONALES

S6lo mediante expresa declaracion en las Condiciones Particulares de la pdliza, o Certificado de Segu-
ro, y pago de la prima correspondiente, pueden garantizar se todos o algunos de los grupos de riesgo
gue seindican, siempre como complementarios de los gar antizados por las Coberturas Basicas.

2.1. AMPLIACION A TODO DANO MATERIAL

GARANTIZAMOS

Los dafios materiales directos ocasionados por
CUALQUIER OTRA CAUSA DE CARACTER
ACCIDENTAL, no incluidaen los precedentes 1.1.
Incendio y dafios diversos, 1.2. Robo y 1.5. Otras
prestaciones, de la Cobertura Bésica, en lavivienda
y/o en & mobiliario asegurados, Sempre que:

« El dafio sea consecuencia de un hecho ocasio-
nado de forma subita, accidental e imprevista'y
cuya causa es giena alavoluntad del asegurado.

» El bien daflado se encuentre en la situacion
del riesgo descrita en Condiciones Particulares
respecto de la vivienda o dentro de la misma, en
lo relativo al Mobiliario.

« El importe de los dafios que se ocasionen sea
superior a 90,15 Euros.

Se conviene que las prestaciones, garantias, li-
mites y exclusiones que se establecen en los
puntos anteriormente indicados de la Cobertura
basica, seran aplicables cuando € siniestro co-
rresponda a alguno de los supuestos previstos en
dichas coberturas.

NO GARANTIZAMOS

* Lasexclusiones contenidas en el Articulo 3°
de estas Condiciones Gener ales.

e Los dafios debidos a desgaste o deterioro
inherentes al uso de los bienes, por raspaduras,
arafazos, desconchados o causados por oxida-
cién, erosion, corrosion o humedad. Ni La averia
de apar atos mecanicos, eléctricosy electronicos.
e Los dafios a los tubos de rayos catddicos,
pantallas, cristales de 6ptica, lamparas, por-
taldmparasy bombillas.

* Los dafos causados a céspedes, plantas,
arbustosy arboles.

e Los dafios producidos por insectos, roedo-
resy, en general, por cualquier animal.

e Larotura o agrigtamiento de piscinas, fronto-
neseingalaciones deportivas de cualquier clase.

e La rotura o agrietamiento de la vivienda,
producida por asentamiento normal de los
cimientos.

e Los gastos por recomposiciéon estética de
cualquier clase.

» Lapérdidadevalor por descabalamiento de
conjuntos o colecciones.

2.2. VEHICULOSDE MOTOR/EMBARCACIONESEN GARAJE

GARANTIZAMOS

CASER garantiza los dafios materiades directos
gue puedan sufrir los vehiculos de motor y/o em-
barcaciones de recreo, cuyas matriculas y sumas
aseguradas seindican en Condiciones Particulares,
a consecuencia de incendio, explosion y/o caida
del rayo, Unicamente cuando se halen en estado
dereposo en € interior del garagje.

Se entiende por gargje e loca cerrado, con sis-
temas adecuados de seguridad, destinado a guar-
dar vehiculos, que forma parte del mismo edificio
gue la vivienda o se halla adosado a ella caso de
vivienda unifamiliar.

Se indemnizar& la destruccion total en base al
valor en venta de los vehiculos o embar caciones
dafados, inmediatamente antesdela ocurrencia
de un siniestro. Dicho valor se establecera en
funcion del precio de un vehiculo o embar cacién
de la misma marca, modelo y antigiiedad en €
mercado de vehiculos o embarcaciones, en su
caso, de “segunda mano” con € limite maximo
en todo caso de 6.010,12 Euros.

NO GARANTIZAMOS

e Los accesorios que no estén comprendidos
entre los integrantes del vehiculo de motor o
dela embarcacion a su salida de fabrica, ni los
apar atos de comunicacion, vision o sonido.

+ Cuando € vehiculo o embarcacion de re-
creo esté cubierto por otro seguro, propio de
vehiculos a motor o de embar caciones.
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2.3. ACCIDENTESCORPORALES

GARANTIZAMOS

Con € limite del capital asegurado, para esta
cobertura, CASER garantiza €l pago de una in-
demnizacién cuando, como consecuencia de un
accidente ocurrido en su vida privada y en cual-
quier parte del mundo, se produzca la MUERTE
o laINVALIDEZ PERMANENTE ABSOLUTA
del Asegurado.

A efectos de esta Cobertura, se entiende por:

e ACCIDENTE: La lesion corporal que deriva
directamente de una causa violenta, subita exter-
nay genaalaintencionalidad del Asegurado.

* INVALIDEZ PERMANENTE ABSOLUTA:
Lairreversible situacion fisica o0 mental del Ase-
gurado a consecuencia de un accidente, determi-
nante en forma absoluta de su ineptitud para €
mantenimiento permanente de toda relacion labo-
ral o actividad profesional.

En caso de agravarse las consecuencias de un
accidente por una enfermedad o estado morboso
preexistente o sobrevenido después de ocurrido
aquél, pero por causa independientemente del
mismo, CASER responde solo de las consecuen-
cias que & accidente hubiera probablemente teni-
do sin la intervencion agravante de tal enferme-
dad o estado morboso.

La invalidez per manente absoluta es valorada
excluyendo los defectos o lesiones del acciden-
tado anteriores al accidente, considerando sus
causas como padecidas por una persona de
integridad fisica normal.

NO GARANTIZAMOS
» Laspersonas mayoresde 70 afos.

e El riesgo de muerte para los menores de 14
anosy para incapacitados.

* Losaccidentes:

0 Sobrevenidos en la practica de deportes
peligrosos, tales como espeleologia, submari-
nismo a mas de 20 metros, equitaciéon con sal-
to, boxeo, lucha, karate, yudo, deportes aéreos,
esqui con saltos, escalada y parapente.

O Ocurridos en €l gercicio de cualquier acti-
vidad profesional.

0 Sobrevenidos por participacion activa en
desafios, rifias 0 apuestas, 0 acaecidos en esta-
do de embriaguez o bajo los efectos de estupe-
facientes no prescritos médicamente. A estos
efectos, se considerara que hay embriaguez,
cuando el grado de alcohol en la sangre sea
superior a 0,8 gr. por 1.000 centimetros cubi-
cos 0 €l Asegurado sea sancionado o condena-
do por esta causa.

O Provocados intencionadamente por e acci-
dentado o los beneficiarios del seguro. De exis-
tir varios beneficiarios, e beneficiario culpa-
ble pierde sus derechos. La parte no adquirida
por un beneficiario acrecienta a la de los de-
mas.

00 Derivados de una actuacion delictiva del
Asegurado o de un acto de imprudencia teme-
raria o negligencia grave, asi declarada judi-
cialmente.

O Que resulten cuando € accidente sea pro-
vocado por una causa de suicidio o tentativa
de suicidio, bien intencionadamente o por ena-
jenacion mental.

« Las enfermedades de cualquier clase, pero
gquedarén garantizadas si puede probarse que son
consecuencia directa de un accidente asegurado.

e Las intoxicaciones alimenticias o medica-
mentosas, insolaciones, congelaciones y otros
efectos de la temperatura que no se derivan de
un accidente cubierto por e seguro.
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2.4. AVERIA ELECTRODOMESTICOS

GARANTIZAMOS

24.1. La indemnizacién de los gastos de re-
paracién necesarios para reintegrar € electrodo-
meéstico siniestrado a sus condiciones normales de
utilizacion.

Los gastos de reparacién comprenderan
los siguientes conceptos. piezas, mano de obra e
impuestos legales. No obstante, la indemnizacion
por gastos de reparacion del electrodoméstico
siniestrado no podra superar e valor vena de
dicho electrodomeéstico.

A efectos de esta Cobertura opcional, se
garantizan |os siguientes el ectrodomésti cos:

» Untelevisor (el principal)
* Unfrigorifico

e Unalavadora

2.4.2. Seentiende por siniestro la averia mecani-
ca, eléctrica o electrénica, que produce la incapa-
cidad de una pieza o componente electronico ga-
rantizado para funcionar conforme a la
especificacion del fabricante como resultado de
un fallo mecénico o el éctrico.

2.4.3. Periodo de carencia

Periodo durante el cua las garantias de esta Co-
bertura Opciona no serén de aplicacién al estar
las mismas concedidas por el fabricante de acuer-
do con laLey y € correspondiente Certificado de
Garantia.

Por ello se hace constar expresamente que, en
caso de siniestro, primero respondera la garantia
otorgada por el fabricante del el ectrodoméstico.

NO GARANTIZAMOS

* Los electrodomeésticos que no vayan a estar
antes cubiertos por Certificado de Garantia del
fabricante u otras, que han de ser como mini-
mo de la duracién marcada por la legislacion
vigente en el momento dela venta.

» Las tareas de conservacion, limpieza, desa-
tasco, eliminaciéon de cuerpos extrarnos, desin-
crustaciones y obstrucciones, puesta a punto o
recalibrados exigidos por uso, €tc.

» Lastareasde sintonizacién, aplicacion o acla-
racion de normas referidas en manual de Usua-
rio, instalacion de antenas, altavoces, tomas de
red, de agua, etc. y detodas aquellas operaciones
gue € manual de usuario encomiende a éste.

e Las tareas de correccién de cualquier tipo
de dafios producidos por causa accidental o
fuerza mayor (caida, golpe, violencia, raobo,
fuego, vertido de liquidos, introduccién de
cuerpos extrafios), asi como por negligencia,
mal uso, utilizacibn o emplazamiento inade-
cuados, imposicién de condiciones anor males.

» Lastareas de cambio de elementos desgas-
tables o deteriorables por el normal uso como
l&mparas, capsulas, cabezas lectoras o repro-
ductoras, burletes, gomas de puerta o de aco-
metida y desagiie, mangueras de aspirador,
tubosalaintemperie, etc.

» Los defectos estéticos, corrosion, oxidacion,
ya sean causados por el normal uso y/o desgas-
te del electrodoméstico o acelerados por cir-
cunstancias ambientales no propicias.

e Cualquier elemento de carcasa, embellece-
dores, estructura, puertas, etc., sin partes me-
canicas o eéctricas y por tanto imposible de
sufrir averia de ningun tipo.

* Los que expresamente estén incluidos en €
Certificado de Garantia del Fabricante.

e Cualquier reparacion o cambio en teleman-
dos o telecontroles de cualquier tipo.

» Los electrodomésticos con antigiiedad supe-
rior a 10 afios.

» El transporte del electrodoméstico al servi-
cio técnico especializado.
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ARTICULO 3°. — EXCLUSIONES GENERALESA TODASLASGARANTIAS
DE LA POLIZA

Se excluyen de las coberturas del seguro los dafiosy perjuicios siguientes:

» Losocasionados por malafe del Asegurado.

e Los ocasionados por hechos o fendmenos
cuya cobertura corresponda al Consorcio de
Compensacién de Seguros o cuando dicha Enti-
dad no la admita por incumplimiento de alguna
de sus normas establecidas en su Reglamento y
disposiciones complementarias del mismo, vi-
gentes en la fecha de ocurrencia del siniestro.

» CASER tampoco se hara cargo de las dife-
rencias entre los dafios producidos y las canti-
dades indemnizadas por e Consorcio de Com-
pensacion de Seguros, en razén de la aplicacién
de franquicias, detracciones o aplicacion de
reglas proporcionales u otras limitaciones apli-
cadas por dicha Entidad.

» Loscalificados por el Gobierno de la Nacion
como de “ Catastrofe o Calamidad Nacional” .

* Los ocasionados por reaccion o radiacion
nuclear, contaminacion radiactiva o transmuta-
cion nuclear, cualquiera que sea la causa que las
provoque.

 Los ocasionados por conflictos armados,
entendiendo por tales, la guerra haya mediado o
no declaracion oficial, la confiscacién, expropia-
cion, nacionalizacion, requisa o destruccién de

los bienes asegurados por orden de cualquier
autoridad local o publica de hecho o de derecho.

» Los ocasionados por vicio propio o notorio,
mal estado de los bienes asegur ados, defectos de
construccion, error de disefio o instalacion de-
fectuosa.

* Los siniestros producidos por negligencia o
por la omision, o gecuciéon defectuosa, de las
reparaciones necesarias para € normal estado
de conservacion de las instalaciones y bienes
asegurados o para subsanar € desgaste notorio
y conocido.

» Las pérdidas indirectas de cualquier clase
gue se produzcan con ocasiéon del siniestro.

» Losdafospropiosy loscausados a terceros a
consecuencia del desarrollo de cualquier activi-
dad industrial, comercial o profesional, en €
edificio o en la propia vivienda, y que no se haya
declarado expresamente en pdliza.

* Los producidos por contaminacién o corro-
sion.

* Los siniestros ocurridos a consecuencia de
Riesgos Opcionales que no se hayan garantizado
expresamente en las Condiciones Particulares
delapdliza o Certificado de Seguro, en su caso.

ARTICULO 4°. — ADAPTACION AUTOMATICA DE CAPITALES

Salvo pacto expreso en contrario, las sumas asegura
das parala Vivienda, Mobiliario, Joyas y Objetos de
Valor especia y sus primas correspondientes queda-
ran modificadas a cada vencimiento anual siguiendo
|las fluctuaciones del indice de Precios a Consumo
gue publicae Ingtituto Nacional de Estadistica.

Para la determinacion de las nuevas sumas asegu-
radas, se multiplicarén los valores que figuren en la
poliza por el factor que resulte de dividir € indice
de vencimiento por €l indice base.

Se entiende por:
« Indice base: El quefigure en lapdliza

+ Indice de vencimiento.- El dltimo publicado
antes del 1 de enero correspondiente a venci-
miento anual de que se trate.

Esta modificacion automatica de capitales no
seré de aplicaciéon para las cantidades expresa-
mente establecidas como limites especificos de
cobertura ni aloslimites porcentuales.

ARTICULO 5°. FORMALIZACION DEL SEGURO

La solicitud y e cuestionario cumplimentado por
el Tomador del seguro, asi como la proposicion de
CASER, en su caso, en unién de esta péliza cons-
tituyen un todo unitario, fundamento del seguro,
gue sblo alcanza, dentro de los limites pactados, a
los bienes y riesgos en la misma especificados.

Si e contenido de la pdliza difiere de la proposi-
cion de seguro, e Tomador dispone del plazo de
un mes (a contar desde la entrega de la misma)
para exigir a CASER que subsane la divergencia
existente. Transcurrido dicho plazo sin efectuar la
reclamacion se estara alo dispuesto en lapdliza.
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ARTICULO 6° — EFECTO DEL SEGURO

1. El contrato se perfecciona por € consentimiento
manifestado por las partes en la suscripcion de la
poliza, teniendo € seguro efecto una vez firmada
la mismay siempre que el Tomador haya satis-
fecho la prima correspondiente. Salvo pacto en
contrario, s esta primera prima no ha sido sa-
tisfecha antes de que se produzca € siniestro,
CASER gueda liberada de sus obligaciones.

En caso de demora en e cumplimiento de cual-
quiera de los requisitos anteriores, las obligaciones
de CASER comienzan a las 0 horas del dia si-
guiente aaquél en que se han cumplido.

1. Las primas sucesivas se satisfacen en laformay
condiciones pactadas. En caso de impago, la co-
bertura del contrato queda suspendida un mes des-
pués del dia de vencimiento del recibo (plazo de
gracia) y € contrato extinguido ss CASER no re-
clama su importe dentro de los sei's meses siguien-
tesal vencimiento de la prima.

2. Suspendida la cobertura, si € contrato no es
resuelto o extinguido, la misma vuelve a tener
efecto alas 0 horas del dia siguiente a aquel en que
el Tomador pagala prima.

3. El fraccionamiento del pago de la prima, si se
ha convenido, no modificala naturaleza indivisible
de lamisma, por lo que el Tomador esta obligado a
pagar latotalidad de los recibos correspondientes a
la anualidad. En caso de siniestro CASER puede
deducir de laindemnizacion a su cargo las fraccio-
nes pendientes de cobro de la anualidad en curso.

4. En € caso de domiciliacion bancaria de los
recibos, la prima se entiende pagada, salvo que,
intentado su cobro durante e plazo de gracia, no
existan fondos suficientes en la cuenta designada.
En este caso, CASER selo comunicaa Tomador y
éste debe hacer efectivalaprimaen el domicilio de
CASER.

ARTICULO 7°. — DURACION DEL SEGURO

El seguro se contrata por € periodo de un afio.
Transcurrido e mismo se entendera prorroga-
dalapdliza por un afio masy asi sucesivamente.

No obstante, las partes pueden oponerse a la pré-

rrogadel contrato mediante una notificacion escrita
ala otra parte, efectuada con un plazo de dos me-
ses de anticipacion a la conclusion del periodo
en Cur so.

ARTICULO 8°. — MODIFICACIONES DEL SEGURO

1. Durantelavigenciadd contrato, e Tomador o €l
Asegurado debe comunicar a CASER, en & més
breve plazo posible, las circunstancias que impli-
guen una modificacion del riesgo asegurado, tales
como: transmision de los bienes asegurados, cam-
bios en los sistemas de seguridad, dedicacién dife-
rente de la vivienda o habitacidn, hipotecas, suspen-
si6n de pagos, quita, prenda, quiebra, fallecimiento
del Tomador o del Asegurado, agquellas otras con-
templadas en la solicitud/cuestionario y en genera
cualquier causa que suponga una modificacion,
agravacion o disminucién del riesgo.

Cuando tales circunstancias impliquen una agrave
cion del riesgo declarado en la solicitud/cuestionario,
CASER, en € plazo de dos meses desde la recepcion
de la comunicacion de la agravacion o en € plazo de
un mes a partir del conocimiento de la inexactitud en
e cuedtionario inicia, puede proponer una modifica:
cion de las condiciones del contrato. El Tomador del
seguro dispone de quince dias, a contar desde la recep-
Cion de esta proposicion, para aceptarla o rechazarla.
En caso de rechazo, o de silencio, CASER puede,
transcurrido dicho plazo, rescindir el contrato
previa advertencia al Tomador.

2. CASER puede, igualmente, rescindir € con-
trato comunicandolo al Asegurado dentro de un

mes a partir del dia en que tuvo conocimiento
delaagravacion o inexactitud del riesgo.

3. La no comunicacion a tiempo de una agrava-
cién deriesgo puede dar lugar a una reduccion de
la indemnizaciéon. S  Tomador del seguro o €
Asegurado no hacen la comunicacién por dolo o
culpa grave, CASER queda liberada de la obliga-
cién de efectuar la prestacion correspondiente.

4. Si las nuevas circunstancias dan lugar a una
disminucion del riesgo, CASER reduce e importe
de la prima de la siguiente anualidad en la propor-
cion correspondiente. En caso contrario, € Toma-
dor puede optar por la rescision del contrato y la
devolucion de la parte de prima no consumida
desde la comunicacion.

5. Si la notificacion consiste en la transmision de
|os bienes asegurados, CASER puede rescindir la
poliza dentro de los quince dias siguientes a
aquel en que tenga conocimiento de la transmi-
sién verificada, quedando obligada durante €l
plazo de un mes a partir de la notificaciéon de la
rescision y debiendo restituir la parte de la prima
correspondiente al periodo en que no soporta €l
riesgo. Esto es también de aplicacion para los ca
sos de muerte, suspension de pagos, quita, espera,
guiebra o concurso, que afecten a Tomador del
seguro o Asegurado.
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ARTICULO 9°.— COMO Y QUIEN PUEDE RESCINDIR LA POLIZA

1. El Tomador del seguro y CASER, de acuerdo
con loindicado en € articulo 7°.

2. El Tomador del seguro y CASER, conforme lo
estipulado en €l articulo 8°.

3. El Tomador del seguroy CASER, de mutuo
acuerdo, después de cada comunicacion de sinies-
tro, aunque no delugar a pago deindemnizaciéon.

La parte que tome dicha decision debe notifi-
carselo a la otra por escrito dentro del plazo de
treinta dias desde la fecha de comunicacion del
siniestro, s no hubiera lugar a indemnizacion, o

desde la liquidacion, s hubiera lugar a ella. La
notificacién debe efectuarse con una anticipa-
cion minima de quince dias a la fecha en que la
rescision ha de surtir efecto.

4. Cuando la resolucién del contrato haya sido
instada por CASER, esta devolvera la parte de
prima cobrada que medie entre la fecha de anula-
ciony el vencimiento del recibo en curso.

5. Cuando la resolucion del contrato haya sido
instada por € Tomador del seguro, no procedera
devolucién de prima alguna.

ARTICULO 10°. — COMUNICACIONES

1. Las comunicaciones a CASER se realizaran en
el domicilio de ésta que se sefiala en la pdliza.

2. Las comunicaciones y pago de las primas que
se realicen en las delegaciones, sucursales u ofici-
nas de CASER o a Agente mediador del contrato,
surten los mismos efectos que si se hubieran reali-
zado directamente a ésta.

3. Las comunicaciones efectuadas por e Corre-
dor de seguros que medie en el contrato a CASER
en nombre del Tomador del seguro o el Asegurado

surten los mismos efectos que s las redlizaran el
propio Tomador del Seguro o Asegurado, savo
indicacién en contrario de éstos.

4. Lascomunicaciones a Tomador del seguro, a
Asegurado o a Beneficiario, se redizardn en e
domicilio que conste en la pdliza, salvo que hubie-
ran notificado otro.

5. El contrato del seguro y sus modificaciones o
adiciones deben ser formalizados por escrito.

ARTICULO 11°. — CLAUSULA DE CESION DE DERECHOS

Cuando exista sobre la vivienda, asegurada por
esta pdliza, un préstamo hipotecario a favor de la
persona o Entidad que necesariamente debera ci-
tarse en las Condiciones Particulares, se pacta ex-
presamente:

1. En caso de siniestro, que afecte a la vivienda,
no se pagara por CASER cantidad alguna a Ase-
gurado sin € previo consentimiento del tercero
acreedor, que quedara subrogado en los derechos
del Asegurado por un importeigual a préstamo no
amortizado en la fecha del siniestro, con preferen-
ciaacuaquier otro beneficiario.

2. En caso de impago de la prima, CASER lo
notificaraal acreedor hipotecario paraque éste, si a
su derecho conviniere, pague la primainsatisfecha,
aln cuando se opusieran €l Tomador o el Asegura
do. Lo anteriormente pactado no deroga lo estipu-
lado para el pago delas primas en la pdliza.

3. Sin la autorizacién del acreedor hipotecario no
se podra hacer ninguna anulacion de la pdéliza ni
reduccion de la suma asegurada, en lo relativo ala
vivienda, hasta que transcurra un mes desde que se
le comunicd e hecho que motivé la extincion o
reduccion.

ARTICULO 12°. — BONIFICACION POR NO SINIESTRALIDAD

1. CASER concederda a Tomador del seguro
mientras la pdliza se mantenga en vigor, las bonifi-
caciones que a continuacién se sefialan.

Anualidadessin si- Por centaj e de boni-
niestro ficacion
1 5%
2 10%
3 0mas 20%

2. El célculo de las bonificaciones se efectuara
sobre la prima de la anualidad corriente si ésta, una

vez deducida la parte correspondiente a cualquier
garantia complementaria que pudiera contratarse,
es de cuantiaigua o inferior ala anterior, y sobre
esta Ultima si la cuantia de laactual es superior.

3. En €l caso de producirse un siniestro durante el
periodo de bonificacién, ésta dejard de aplicarse a
la anudidad siguiente, reanudandose e proceso
descrito en € apartado primero de este Articulo. El
periodo de observacion finaliza dos meses antes
del vencimiento dela pdliza.

4. No tendran la consideracion de siniestros
computables:

* Los que no hayan dado lugar al pago de
prestaciones.
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» Aquélos en los que la responsabilidad esté
imputada totalmente a un ter cero culpableiden-
tificado.

e Losservicios prestados por Asistenciay Pro-
teccion Juridica que no hayan sido derivados de
un siniestro cubierto por la pdliza.

ARTICULO 13°. — SINIESTROS - OBLIGACIONES GENERALES

En caso de siniestro el Tomador 0 e Asegurado
deberéan:

1. Emplear los medios a su acance para aminorar
las consecuencias del siniestro. EI incumplimiento
de este deber daré derecho a CASER a reducir su
prestacion en la proporcién oportuna, teniendo en
cuenta la importancia de los dafios derivados del
mismo y el grado de culpa del Asegurado.

Si este incumplimiento se produjera con la mani-
fiesta intencidn de perjudicar o engafiar a CASER,
ésta quedard liberada de toda prestacion derivada
del siniestro.

2. Comunicarlo a CASER dentro del plazo de
siete dias de haberlo conocido, con indicacion de:

* NUmero de pdliza.

» Tipo de siniestro acaecido.

» Fechay horadel siniestro.

» Causas conocidasy presumidas.

» Medios adoptados paraaminorar |as consecuencias.

» Clase de objetos siniestrados y cuantia de los
dafios derivados.

En caso de existir varios aseguradores, esta comu-
nicacion deberd hacerse a cada uno de €llos, con
indicacién del nombre de los demés.

En caso de incumplimiento, CASER podra recla-
mar los dafios y perjuicios causados por la falta de
declaracion a no ser que se pruebe que tuvo cono-
cimiento del siniestro por otro medio.

3. Facilitar por escrito a CASER, dentro del plazo
decinco dias apartir de lanotificacion del siniestro:

* Relacion de los objetos existentes en € mo-
mento del siniestro.

» Relacion delos objetos salvados.
» Estimacion delos dafios.

Incumbe a Asegurado la prueba de la preexisten-
cia de los objetos. No obstante, €l contenido de la
pdliza constituira una presuncién a favor del Ase-
gurado cuando razonablemente no puedan aportar-
se pruebas mas eficaces.

4. Conservar losrestosy vestigios del siniestro
hasta terminada la tasaciéon de los danos, salvo
en caso de imposibilidad material justificada.
Esta obligacién no podra, en ningln caso, dar
lugar a unaindemnizacion.

ARTICULO 14. — SINIESTROS - OTRAS OBLIGACIONES

1. En caso de siniestros que afectan a la garantia
deimpacto de animales o vehiculos, aportar &:

* Nombrey direccién del propietario y de la per-
sona que lo conducia o que lo tuviese a su cuidado.

S se trata de vehiculo, la matricula, marca,
modelo.

e Si setratade animal u objeto, clase de animal u
objeto.

e Cuaquier otro dato que pueda aportarse para la
identificacion del causante del siniestro.

2. En caso de siniestros que afectan a la garan-
tiaderobo, hurto y actos malintencionados:

e Denunciar el hecho ante la autoridad local de
Policia, informando de nuestro nombre y domicilio
como Aseguradores y enviarnos copia de la denun-
ciaen la que figurarén los objetos dafiados o roba-
dos con indicacion de su valor.

3. En caso de sniestros de Responsabilidad
Civil:

e Dar cuenta a CASER de la fecha, lugar y cir-
cunstancias del accidente. Nombre y direccion de
las personas causantes o0 responsables del hecho.
Nombre, profesion y domicilio de las personas

perjudicadas, y s del accidente tienen conoci-
miento las autoridades.

e El Tomador del seguroy el Asegurado vendran
obligados a adoptar todas las medidas que favorez-
can su defensa frente a las reclamaciones de res-
ponsabilidad, debiendo mostrarse tan diligente en
su cumplimiento como s no existiera e seguro.
Comunicaran a CASER, a la mayor brevedad
posible, cualquier notificacién judicial, extraju-
dicial o administrativa destinada a €llos o al
causante de los dafios.

* Ni e Asegurado ni e Tomador del seguro, ni
persona alguna en nombre de ellos podran ne-
gociar, admitir o rechazar ninguna reclamacion
sin la autorizacion de CASER. Tampoco podran
realizar, sin autorizacion de esta, acto alguno de
reconocimiento de responsabilidad.

e El incumplimiento de estos deber es facultara
a CASER para denegar o reducir la prestacion
haciendo participe al Asegurado en €l siniestro,
en la medida en que con su comportamiento
haya agravado las consecuencias economicas del
siniestro, 0 en su caso, a reclamarle los dafios y
perjuicios.
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e Si @ incumplimiento del Tomador del seguro
o del Asegurado se produjera con la manifiesta
intencion de perjudicar o de engafiar a CASER
0 s obrasen dolosamente en connivencia con los
reclamantes o con los damnificados, CASER
quedard liberada de toda prestacion derivada
del siniestro.

e CASER tomaraladireccion de todas las gestio-
nes relacionadas con e siniestro, actuando en
nombre del Asegurado para tratar con los perjudi-
cados, sus derechohabientes o reclamantes, com-
prometiéndose € Asegurado a prestar su colabora-
cion. Si por la falta de esta colaboracion se
perjudicasen o disminuyeran las posibilidades
de defensa del siniestro, CASER podra recla-
mar al Asegurado los dafosy perjuicios en pro-
porcion a la culpa del Asegurado y al perjuicio
sufrido.

4. En caso de siniestros que afecten a la garan-
tia de Accidentes Corporales:

e Paracaso de muerte:

0 Certificado literal de defuncidon e informe del
médico que le asistio, haciendo constar las caracte-
risticas y circunstancias que motivaron € accidente.

CASER

0 Documentos que acrediten la personalidad y, en
su caso, la condicién de Beneficiario.

O Liquidacién del impuesto sobre Sucesiones y
Donaciones.

Para caso de invalidez permanente absoluta:

O Certificado médico en e que se hagan constar
las causas y circunstancias que motivaron dicha
invalidez, asi como también el grado y carécter de
la misma. CASER se reserva el derecho de com-
probar mediante los facultativos en quien delegue
el grado de invalidez y probabilidad de recupera-
cion fisica del Asegurado.

El Tomador del seguro, el Asegurado y € Bene-
ficiario se comprometen a relevar del deber del
secreto profesional, respecto a la informacion
gue pueda solicitar CASER, a aquellos profe-
sionales que hubieran intervenido con motivo
del accidente.

ARTICULO 15°. — SINIESTROS - DETERMINACION DE LOSDANOS

Latasacion de los dafios a los bienes asegurados se
realizara con sujecion alas siguientes normas:

1. Paralavivienda, incluidos los cimientos, pero
sin comprender el valor del solar, por su valor de
reposicion a nueva construccion en e momento
anterior a siniestro, utilizando materiales moder-
nos deigual rendimiento.

La reconstruccion se efectuara en el mismo empla-
zamiento que tenia antes del siniestro, sin que se
realice ninguna modificaci6n importante respecto a
su destino inicial. Si, por imperativo de disposicio-
nes legales o reglamentarias, la reconstruccién no
pudiera realizarse en e mismo emplazamiento y
siempre gue se reconstruya en otro lugar, seria
igualmente de aplicacion esta garantia.

En caso de dafio parcia, la valoracion del dafio
abarcarg, exclusvamente, el coste de la reparacién
de la parte dafiada, siendo de aplicacion lo estable-
cido en los péarrafos anteriores.

2. Paralos céspedes, incluido la eliminacion del
césped deteriorado, la preparacion de la tierray la
colocacion de Tepes, a 3,01 Eurosmetro cuadrado.

Para |os setos, incluido el levantamiento, retirada 'y
plantacion, a 18,03 Euros metro lineal.

Para los arbustos, incluido e levantamiento, retira-
day plantacion, a 3,01 Euros la unidad.

Para los macizos de flor de temporada, incluido la
retiraday plantacion, a 12,02 Euros metro cuadrado.

Para los &rboles, incluida la tala, corte, retirada y
plantacion, por otros de la misma especie y edad,
con los siguientes maximos.

* Paralas coniferas, 120,20 Euros cada una.

* Paralas frondosas, 90,15 Euros cada una.

* Para las gemplares (madrofios, acornoques,
olivos, lagestroemia, encina, picea koster), 601,01
Euros cada uno.

*  Paralos frutales, 30,05 Euros cada uno.

Salvo pacto expreso en contrario.

3. Parael mobiliario, por su coste de reposicion a
nuevo en & mercado mas préximo a la situacion
del riesgo, en e momento anterior a siniestro.
Caso de no existir en el dicho mercado, se tomaran
como base de valoracion otros de similares carac-
teristicas y rendimiento.

Los viveres y provisiones por su valor de compra
en el mercado, en e momento anterior a siniestro.

4. Paralasjoyasy objetos de vaor especial, por su
valor de mercado en e momento anterior a siniestro.

5. Caso de darfio parcial que afecte a colecciones,
incluidas las filatélicas y numismaticas, o a cual-
quier otro objeto que forme parte de juegos 'y con-
juntos, por € valor de la parte siniestrada, sin
tener en cuenta la depreciacion que a causa del
descabezamiento haya podido sufrir la colec-
cion, e juego o conjunto de objetos asegurados
al quedar incompletos.
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En caso de dafio parcial, la valoraciéon del dafio
abarcarg, exclusivamente, el coste de la reparacion
de |la parte dafiada, siendo de aplicacion lo estable-
cido en € parrafo anterior.

6. Para otros perjuicios por e importe rea y
efectivo de los mismos.

ARTICULO 16°. — SINIESTROS - DETERMINACION DE LA INDEMNIZACION

1. Ladeterminacion de laindemnizacion se reali-
zara por acuerdo entre las partes, en cuyo caso,
CASER debera pagar la suma convenida o realizar
las operaciones necesarias para reemplazar el ob-
jeto asegurado si su naturaleza asi lo permitiera.

2. Sino selograse e acuerdo dentro de los cua
renta dias a partir de la recepcion de la declaracion
del siniestro, cada parte podra designar un perito
para gque emitan un dictamen conjunto, debiendo
constar por escrito la aceptacion de éstos.

Si una de las partes no hubiera hecho la designa-
cion, estara obligada a redlizarla en los ocho dias
siguientes a la fecha en que sea requerida por la
gue hubiese designado €l suyo, y de no hacerlo, en
este Ultimo plazo, se entenderd que acepta el dic-

tamen que emita el perito de la otra parte, quedan-
do vinculada por € mismo.

En el caso de que estos peritos no llegasen a un
acuerdo, las partes deberan, de conformidad, de-
signar un tercer perito y de no exigtir tal designa-
cion ésta se hara por € Juez de 12 Instancia del
lugar en que se hallaren los bienes.

3. Cada parte satisfara los honorarios de su peri-
to. Los del perito tercero y demés gastos que oca
sione la tasacion pericial, serén por cuentay mitad
entre el Asegurado y CASER. No obstante, s
cualquier de las partes hubiera hecho necesaria la
peritacion por haber mantenido una valoracién del
dafio manifiestamente desproporcionada, sera €ella
la Uinica responsabl e de dichos gastos.

ARTICULO 17°. — SINIESTROS - NORMAS PARA DETERMINAR LA INDEMNIZACION

Para la determinacion de la indemnizacion de las
garantias contratadas se tendrén en cuenta las si-
guientes normas:

1. La suma asegurada representa el limite maxi-
mo de la indemnizacion a pagar por CASER en
cada siniestro.

2. El seguro no puede ser objeto de enriqueci-
miento injusto para € Asegurado. Para la determi-
nacion del dafio se atenderda al vaor del interés ase-
gurado en e momento inmediatamente anterior ala
ocurrenciadel siniestro.

3. Las sumas aseguradas deben ser estableci-
dasavalor de nuevo.

Por consiguiente, si procediera, seran de aplicacion
las siguientes condiciones:

Compensacion de suma asegurada. Si en € mo-
mento de un siniestro existiese un exceso de suma
asegurada en uno, o varios bienes asegurados, tal
exceso podra aplicarse a bien que resultase insufi-
cientemente asegurado, siempre que la prima
resultante, con sus bonificaciones y/o sobrepri-
mas, a este nuevo reparto de suma asegurada,
no exceda de la satisfecha en la anualidad en
curso. Esta compensacion serd aplicable unica-
mente a bienes correspondientes a una misma
situacion deriesgo.

No seran de aplicacion, a esta compensacion, las
sumas aseguradas de bienes garantizados a
primer riesgo, ni tampoco sera para bienes no
asegurados.

Regla proporcional. Si en e momento del sinies-
tro la suma asegurada es inferior a valor de nuevo
de los bienes asegurados, CASER indemnizard el
dafio causado en la misma proporcién en la que
aquella cubre el interés asegurado .

No obstante, CASER renuncia a la aplicacion de
esta regla proporcional por infraseguro cuando,
habiéndose pactado la adaptacién automatica de
capitales, la diferencia entre la suma aseguraday el
valor de nuevo de los hienes asegurados no supera
€l 30 por ciento de aquella, salvo pacto expreso en
contrario que figure en Condiciones Particulares o
Certificado de Seguro.

Regla de equidad.- Cuando las circunstancias del
riesgo sean distintas de las conocidas por CASER
(por inexactitud en las declaraciones del Tomador
0 por agravacién posterior del riesgo sin comuni-
cacion a CASER) la indemnizacion se reducira
proporcionalmente a la diferencia entre la prima
convenida y la que se hubiera aplicado de haberse
conocido laverdadera entidad del riesgo.

Sobreseguro.- Si la suma asegurada supera nota-
blemente el valor del interés asegurado, € Toma-
dor del seguro podra exigir lareduccién de la suma
asegurada, debiendo restituir CASER e exceso de
las primas percibidas. Si se produce € siniestro,
CASER solamente indemnizard el dafio efectiva-
mente causado.

Si el sobreseguro previsto en el parrafo anterior se
debiera a mala fe del Asegurado, € contrato sera
ineficaz. CASER podra, no obstante, retener las
primas vencidas y las del periodo en curso.
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Seguro a primer riesgo.- Cuando se tengan con-
tratadas coberturas bajo esta modalidad, los dafios
se indemnizaran hasta la cantidad fijada en la pdli-
zasin aplicacion de laregla proporcional .

CASER

Concurrencia de seguros.- Si existen varios segu-
ros gue cubren los mismos riesgos, CASER contri-
buird a la indemnizacion correspondiente propor-
cionalmente alas sumas aseguradas.

ARTICULO 18°. — SINIESTROS - PAGO DE LA INDEMNIZACION

1. CASER queda obligada a pagar la indemniza-
cion a término de las investigaciones y peritacio-
nes necesarias para establecer la determinacion de
los dafos.

En cualquier supuesto, CASER debera efectuar,
dentro de los cuarenta dias, a partir de la recepcién
de la declaracion del siniestro, el pago del importe
minimo que pueda deber segln las circunstancias
por ellaconocidas.

1. S en € plazo de tres meses desde la produc-
cion del siniestro CASER no hubiera indemnizado
su importe por causa no justificada o que le fuera
imputable, la indemnizacion se vera incrementada

con e pago de un interés anual igual a del interés
legal del dinero vigente en € momento en que se
devengue, incrementado en e 50 por ciento; estos
intereses se consideraran producidos por dias, sin
necesidad de reclamacién judicia. No obstante,
transcurridos dos afios desde la produccién del
siniestro, €l interés anual seradel 20 por ciento.

2. CASER, antes de proceder al pago de la
indemnizacion podra exigir al Tomador del
segur o 0 Asegurado certificacién acreditativa de
la libertad de cargas de los bienes siniestrados,
cuando estén afectos a garantiasreales.

ARTICULO 19°. — SUBROGACION Y REPETICION

1. Una vez pagada la indemnizacion, excepto
para la cobertura de gastos médicos de la cobertura
de Accidentes Corporales de los Opcionales, y sin
que haya necesidad de ninguna otra cesion, trasla-
do, titulo o mandato, CASER queda subrogada en
todos los derechos, recursos y acciones del Asegu-
rado contra todos los autores y responsables del
siniestro, y aln contra otros aseguradores, si los
hubiere, hasta el limite de la indemnizacion, sien-
do e Asegurado responsable de los perjuicios
gue con sus actos u omisiones pueda causar a
CASER en su derecho a subrogarse. No podrd,
en cambio, CASER gjercitar en perjuicio del Ase-
gurado los derechos en que se haya subrogado.

2. Savo que laresponsabilidad del siniestro pro-
venga de un acto doloso, CASER no tendra dere-
cho a la subrogacion contra ninguna de las perso-
nas cuyos actos u omisiones den origen a
responsabilidad del Asegurado, ni contra e cau-
sante del siniestro que sea, respecto del mismo,
pariente en linea directa o colateral, dentro del
tercer grado civil de consanguinidad, padre adop-

tante o hijo adoptivo que convivan con el Asegura-
do o estén a sus expensas.

Si la responsabilidad a que hace referencia el p&
rrafo anterior estuviese amparada por una poliza de
seguro, la subrogacion se limitaria a la cobertura
garantizada por la misma.

3. En caso de concurrencia de CASER y e Ase-
gurado frente a tercero responsable, el recobro
obtenido se repartira entre ambos, en proporcion a
SuU respectivo interés.

4. CASER se subroga en los derechos, accionesy
obligaciones del Asegurado para tratar con los
perjudicados o sus derechohabientes y para indem-
nizar en su caso.

5. CASER podra repetir contra e Asegurado por
el importe de las indemnizaciones que haya debido
satisfacer como consecuencia del gercicio de la
accion directa por e perjudicado o sus derechoha
bientes, cuando € dafio o perjuicio causado a
tercero sea debido a conducta dolosa del Asegu-
rado.

ARTICULO 20°. — SINIESTROS - RESCATES

En caso de que se obtuvieran rescates, recupera
ciones o resarcimientos después del siniestro, el
Tomador o Asegurado estédn obligados, dentro de
las cuarenta y ocho horas siguientes a su conoci-
miento acomunicarlo a CASER.

Si esos hechos se producen dentro de los cuarenta
dias siguientes al siniestro, el Asegurado debe ad-
mitir ladevolucion del objeto recuperado.

Si se producen los mismos después de |os cuarenta
dias, € Asegurado podra optar entre retener la
indemnizacion percibida abandonando a favor de
CASER la propiedad del objeto, o readquirirlo,
restituyendo a CASER la indemnizacién percibida
por €l objeto u objetos.
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ARTICULO 21°. — PRESCRIPCION

Las acciones que se deriven del contrato prescriben
alos dos afios, a contar desde el dia en que pudie-
ron gercitarse, excepto para las prestaciones del

seguro de personas, que prescriben a los cinco
anos.

ARTICULO 22°. — ARBITRAJE

Si las partes estuviesen conformes, podran someter
sus divergencias respecto a la interpretacion y
cumplimiento de la péliza al juicio de &rbitros de
conformidad con la legislacion vigente. No obs-

tante, CASER no puede negarse a este tramite en
las cuestiones relativas a la garantia de Proteccion
Juridica, si esta contratada

ARTICULO 23°. — JURISDICCION

El presente contrato queda sometido a la jurisdic-
cion espafiola y, dentro de €ella, serd Juez compe-
tente para el conocimiento de las acciones deriva

das del mismo, el del domicilio del Asegurado en
Esparia.

ARTICULO 24°. — CLAUSULA DE INDEMNIZACION DE LASPERDIDAS DERIVADAS
DE ACONTECIMIENTOS EXTRAORDINARIOSACAECIDOS EN ESPANA

De conformidad con lo establecido en los articu-
los 6 y 8 ddl Edtatuto Legal del Consorcio de
Compensacion de Seguros, aprobado por e Arti-
culo 4° de la Ley 21/1990, de 19 de diciembre
(“Boletin Oficial del Estado” del 20), el tomador
de un contrato de seguro de los que deben obliga-
toriamente incorporar recargo en favor de la
citada entidad de Derecho Publico, mencionados
en e articulo 7 del mismo Estatuto L egal, tienen
la facultad de convenir la cobertura de los ries-
gos extraordinarios con cualquier entidad asegu-
radora que reina las condiciones exigidas por la
legidacién vigente, satisfaciendo el Consorcio de
Compensacion de Seguros las indemnizaciones
derivadas de siniestros producidos por aconteci-
mientos extraordinarios acaecidos en Espafia y
gue afecten a riesgos en ellas situados, a los ase-
gurados que, habiendo satisfecho los correspon-
dientes recargos a su favor, se encuentren en
alguna delas situaciones siguientes:

a) Que € riesgo extraordinario cubierto por €
Consorcio de Compensacion de seguros no esté
amparado por pdliza de seguro.

b) Que, alin estando amparado por poliza de segu-
ro, las obligaciones de la entidad aseguradora no
pudieron ser cumplidas por haber sido declarada en
quiebra, suspension de pagos o que, halldndose en
una situacion de insolvencia, estuviese sujeta a un
procedimiento de liquidacion intervenida o ésta
hubiera sido asumida por la Comision Liquidadora
de Entidades Aseguradoras.

El Consorcio de Compensacion de Seguros gjustard
su actuacion a lo dispuesto en d mencionado Estar
tuto Legal, modificado por la Ley 30/1995, de 8 de
noviembre, de Ordenacién y Supervision de los
Seguros Privados (“Boletin Oficiad del Estado” del
9); en laLey 50/1.980, de 8 de octubre, de Contrato
de Seguro; en & Rea Decreto 2022/1.986, de 29 de

agosto, por € que se aprueba e Reglamento de
Riesgos Extraordinarios sobre las Personas y los
Bienes (“Boletin Oficial del Estado” de 1 de octu-
bre), y disposiciones complementarias.

I. RESUMEN DE NORMASLEGALES

1. ACONTECIMIENTOS EXTRAORDINA-
RIOS CUBIERTOS

Se entiende por aconteci mientos extraordinarios:

a) Los siguientes fenbmenos de la naturaeza
Terremotos y maremotos, inundaciones extraordi-
narios, erupciones volcanicas, tempestad ciclénica
atipicay caidas de cuerpos siderales y aeralitos.

b) Los ocasionados violentamente como conse-
cuencia de terrorismo, rebelion, sedicion, motin y
tumulto popular.

¢) Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o
de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en tiempo
de paz.

2. RIESGOSEXCLUIDOS

No seran indemnizables por € Consorcio de
Compensacién de Seguros los dafios o siniestros
siguientes:

a) Losque no den lugar a Indemnizacion segin
laLey de Contrato de Seguro.

b) Los ocasionados en personas o bienes asegu-
rados por contrato de seguro distinto a aquellos
en que esobligatorio €l recargo a favor del Con-
sorcio de Compensacion de Segur os.

¢) Los debidos a vicio o defecto propio de la
cosa asegur ada.

d) Los producidos por conflictos armados, aun-
gue no haya precedido la declaracién oficial de
guerra.

€) Los que por su magnitud y gravedad sean
calificados por e Gobierno de la Nacion como
“catastrofe o calamidad nacional”.
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f) Losderivadosdelaenergia nuclear.

g) Losdebidosala mera accion del tiempo o a
agentes atmosféricos distintos a los fenédmenos
dela naturaleza antes sefialados.

h) Los causados por actuaciones producidas en
el curso de reunionesy manifestaciones llevadas
a cabo conforme a lo dispuesto en la Ley Orga-
nica 9/1.983, de 15 dejulio, asi como durante €l
transcur so de huelgas legales.

i) Losindirectos o pérdidas de cualquier clase
derivadas de dafios directos o indir ectos.

j) Loscausados por malafe del Asegurado.

k) Losproducidos antesdel pago dela primera
prima.

[) Los producidos encontréndose la cobertura
en suspension de efectos o e contrato extinguido
por falta de pago de primas.

m) Los correspondientes a pdlizas cuya fecha o
efecto, si fuera posterior, no precedan en treinta
dias a aquel en que haya ocurrido € siniestro,
salvo en los casos de reemplazo o sustitucion de
pdliza, o revalorizacion automéatica de capitales.

3. FRANQUICIA

En los seguros contra dafios serd de un 10 por 100
de la cuantia déel siniestro, no pudiendo exceder del
1 por 100 de la suma asegurada ni ser inferior a
150,25 Euros. El citado limite inferior no sera de
aplicaciéon cuando la suma asegurada sea igual o
inferior a 15.025,30 Euros. En los supuestos en que
dicha suma sea igual o superior a 6.010.121,04
Euros, se aplicara la escala de franquicia, en por-
centaje del siniestro, y los limites maximos abso-
lutos que se establecen en € articulo 9° del Regla-
mento de Riesgos Extraordinarios sobre las
Personas y los bienes, en la redaccion que a mis-
mo dio el Real Decreto 354/1988 de 19 de abril. La
franquicia se aplicara en cada siniestro y por cada
situacion de riesgo.

En los seguros de personas no se efectuara deduc-
cién por franquicia.

4. PACTOS DE INCLUSION FACULTATI-
VA EN EL SEGURO ORDINARIO

En los casos en que la pdliza ordinaria incluya
cldusulas de seguro a primer riesgo, seguro a valor
de nuevo, capital flotante 0 compensacion de ca
pitales, dichas formas de aseguramiento seran de
aplicacién también a la compensacion de pérdidas
derivadas de acontecimientos extraordinarios en

CASER

los mismos términos, amparando dicha cobertura
los mismos bienes y sumas aseguradas que la poli-
zaordinaria. Tales clausulas no podran incluirse en
la cobertura de riesgos extraordinarios sin que lo
estén en la pdliza ordinaria.

5. INFRASEGURO Y SOBRESEGURO

En los casos en que exista infraseguro, €l Asegura-
do sera el propio asegurador de la parte correspon-
diente. Si la suma asegurada supera notablemente
el valor del interés, se indemnizara el dafo efecti-
vamente causado.

I[I. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION EN
CASO DE SINIESTRO
En caso de siniestro, el Asegurado deber&:

a) Comunicar en las oficinas del Consorcio de
Compensacion de Seguros o de la entidad asegura-
dora emisora de la pdliza, la ocurrencia del sinies-
tro dentro del plazo maximo de siete dias de ha-
berlo conocido. La comunicacién se formulara en
el modelo establecido a efecto, que seré facilitado
en dichas oficinas, acompafiando la siguiente do-
cumentacion:

» Copia o fotocopia del recibo de prima acredita-
tivo del pago de la prima correspondiente a la
anualidad en curso, y en la que conste expresa
mente e importe, fecha y forma de pago de la
misma.

» Copiao fotocopiade la cldusula de cobertura de
riesgos extraordinarios, de las condiciones genera-
les, particulares y especiales de la pdliza ordinaria,
asi como de las modificaciones, apéndices y su-
plementos de dicha pdliza, si las hubiere.

» Copia o fotocopia del documento naciona de
identidad o nimero de identificacion fiscal.

» Datos relativos a la entidad bancaria donde
deban ingresarse los importes indemnizables, con
indicacion del nimero de entidad, nimero de su-
cursal, digito de control y nimero de cuenta, asi
como del domicilio de dicha entidad.

b) Conservar restos y vestigios del siniestro para
la actuacion pericial y, en caso de imposibilidad
absoluta, presentar documentacion probatoria de
los dafios, tales como fotografias o actas notariales,
gastos que serdn por cuenta del Asegurado. Asi-
mismo, debera procurar que no se produzcan nue-
vos desperfectos o desapariciones, que serian a
cargo del Asegurado.
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CLAUSULA ATENCION AL CLIENTE:

"Cualquier reclamacién o consulta que ante decisiones previas de la Aseguradora pueda presentar por escrito
el tomador, asegurado, beneficiario, perjudicado o derechohabiente de cualquiera de ellos, sera dirigida a
SERVICIO DE ATENCION AL ASEGURADO DE CASER, C/ Conde de Pefialver n° 17 - 28006 Madrid.
Fax.: 91 595 54 56

L os asegurados o personas legitimadas que acrediten haber formulado su reclamacion por escrito a Servicio de
Atencién al Asegurado y no estén conformes con su resolucion podran optar por someter sus demandas a la
decision delaJUNTA ARBITRAL DE CONSUMO més cercanaa su domicilio, en lostérminos del articulo 31
delalLey Genera de Consumidoresy Usuariosy en € marco de las condiciones de adhesidn, a cuyo dictamen
expresamente se somete la Entidad Aseguradora.

Igualmente podran someterla a la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, de acuerdo con lo
establecido en la vigente normativa de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados, o alos juzgados y
tribunales competentes.”

«El presente contrato se encuentra sometido a la Ley de Contrato de Seguro 50/1980, de 8 de oc-
tubre, cuyo articulo 2.° establece que seran validas las clausulas contractuales, distintas de las
legales, que sean mas beneficiosas para el asegurado, y a la ley 30/1995, de 8 de noviembre, de

Ordenacién y Supervision de los Segur os Privados.»
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